CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA
Rodovia BR-265, N°: 1501. Bairro Grogot6 - Barbacena/MG - CEP 36.202-630

C I S R U licitacao(@cisru.saude.mg.gov.br
. Bt Fone: PABX (32) 3339-5550 / FAX: (32) 3332-5377

Modalidade: Pregao Presencial N.° 021/2019.

OBJETO: Constitui objeto desta licitacdo a contratagdo de empresa especializada para
implantacdo e manutengdo de solucdo integrada para operacdo e gerenciamento dos atendimentos
de urgéncia e emergéncia, incluindo o fornecimento em regime de comodato de equipamentos,
softwares, materiais de instalacdo e acessorios, além dos servigos de transporte de dados
abrangendo todo o territorio nacional, em atendimento ao Consorcio Intermunicipal de Satde da
Rede de Urgéncia — CISRU Centro Sul, conforme especificacdo técnica e condi¢des comerciais
descritas e especificados no Anexo I, parte integrante deste Instrumento Convocatorio.

VALOR ESTIMADO: R$ 692.280,00 (Seiscentos e noventa ¢ dois mil duzentos e oitenta reais).

RECIBO

A Empresa retirou este edital de

licitacdo e deseja ser informada de qualquer alteracdo pelo e-mail
ou pelo fax:

, A0S de de 2019.

Assinatura

OBS: ESTE RECIBO DEVERA SER REMETIDO A COMISSAO DE LICITACAO PELO FAX:
(32) 3332-5377, PARA EVENTUAIS COMUNICACOES AOS INTERESSADOS, QUANDO
NECESSARIO. O CISRU CENTRO SUL NAO SE RESPONSABILIZA POR
COMUNICACOES A EMPRESA QUE NAO ENCAMINHAR ESTE RECIBO OU QUE
PRESTAR INFORMACOES INCORRETAS NELE.
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EDITAL N° 021/2019

Processo Licitatério N°.: 032/2019 de 08/11/2019|Pregdo Presencial N°.: 021/2019
Credenciamento e abertura: 02/12/2019 de 8h30 até| Tipo : Menor Preco

o inicio da sessio para abertura dos envelopes. Local : CISRU Centro Sul — Barbacena/MG

I- PREAMBULO

1 - O Consorcio Intermunicipal de Satide da Rede de Urgéncia — CISRU Centro Sul com
endere¢co na Rodovia BR — 265, n.°1.501, Bairro: Grogoto, CEP: 36.202-630 -Barbacena/MG-
CNPJ 11.938.399/0001-72, torna publica a abertura do Processo Licitatorio n® 032/2019, na
modalidade Pregao Presencial n® 021/2019, com a finalidade de selecionar propostas de MENOR
PRECO GLOBAL, o qual serd regido pela Lei Federal n° 10.520, de 17/07/2002,
subsidiariamente pela Lei Federal n°. 8.666, de 21/06/1993 ¢ alteracdes e demais condic¢des fixadas
neste instrumento convocatdrio. O pregao sera conduzido pela Pregoeira Mercés Ribeiro Santiago e
Equipe de Apoio, designados pelo Ato n° 005 de 02 de janeiro de 2019.

2 - O credenciamento e a abertura dos envelopes serdo realizados as 8h30 do dia 02 de dezembro
de 2019, momento no qual deverdo ser entregues os envelopes “Credenciamento”, ‘“Proposta
Comercial” e “Habilitacdo” com inicio da sessdo do Pregao apo6s o Credenciamento, na Rodovia
BR-265, n.°1.501, Bairro Grogot6 — CEP: 36.202-630 — Barbacena/MG.

3 - Constituem anexos deste instrumento convocatdrio, dele fazendo parte integrante:

3.1 - Anexo I - Termo de Referéncia/Especificagdo do objeto

3.2 - Anexo II - Modelo de Proposta Comercial,

3.3 - Anexo III - Modelo de Carta de Credenciamento;

3.4 - Anexo IV - Modelo de Declaragao de Habilitagao;

3.5 - Anexo V - Modelo de Declara¢ao de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte;

3.6 - Anexo VI - Minuta Contratual;

3.7 - Anexo VII - Modelo de Declaragao de Cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 7°
da Constituicao da Republica Federativa do Brasil.

3.8 - ANEXO VIII — Teste de Conformidade

I - DO OBJETO

1 - Constitui objeto desta licitagdo a contratagdo de empresa especializada para implantacdo e
manuten¢do de solugdo integrada para operacdo e gerenciamento dos atendimentos de urgéncia e
emergéncia, incluindo o fornecimento em regime de comodato de equipamentos, softwares,
materiais de instalagdo e acessorios, além dos servigos de transporte de dados abrangendo todo o
territorio nacional, em atendimento ao Consorcio Intermunicipal de Satde da Rede de Urgéncia —
CISRU Centro Sul, conforme especificagido técnica e condigdes comerciais descritas e
especificados no Anexo I, parte integrante deste Instrumento Convocatorio.

111 - CONDICOES DE PARTICIPACAO

1 - Poderdo participar deste Pregdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias de
habilitagdo contidas neste Edital e seus anexos que pertengam ao ramo de atividade pertinente ao
objeto licitado, bem como as empresas enquadradas como Microempresa — ME e Empresa de
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Pequeno Porte — EPP, inclusive Microempreendedores Individuais — MEI, nos termos da Lei

Complementar n.° 123/2006 e alteragdes.

1.1 - Poderdo participar desta licitagdo as pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto licitado,

que atendam as condigdes de habilitagdo estabelecidas no Titulo VII deste instrumento

convocatorio.

1.2 - Participam da Sessdo Oficial do Pregdo Presencial os representantes efetivamente

credenciados.

2 - Nao podera participar da presente licitagdo Empresa:

2.1 - Suspensa ou impedida de licitar ou contratar com a Administragdo, ou declarada inidonea para
licitar ou contratar com a Administracao;

2.2 - Com faléncia declarada, em liquidacao judicial ou extrajudicial;

2.3 - Que possua participagao direta ou indireta de socio, diretor ou responsavel técnico que tenha

vinculo empregaticio com o CISRU - Centro Sul;

2.4 - Estrangeira que nao funcione no Brasil.

3 - A observancia das vedagdes acima ¢ de inteira responsabilidade da licitante, que pelo
descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

4 - No caso de participagdo de consorcios, ¢ impedida a participacdo das empresas consorciadas,

na mesma licitagdo, em mais de um consorcio ou isoladamente. E fixada a responsabilidade

solidaria das empresas integrantes do consércio pelos atos praticados tanto na fase de licitagao

quanto na de execugdo do contrato.

IV — APRESENTACAO DOS ENVELOPES DE “CREDENCIAMENTO”, “PROPOSTA
COMERCIAL” E “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”.

1 — Os documentos de “Credenciamento”, “Proposta Comercial” e “Documentagdo de
Habilitagao” deverdo ser entregues a Pregoeira no momento do Credenciamento para este certame,
em envelopes distintos, colados e indevassaveis, sob pena de desqualificagcdo, contendo em sua
parte externa, as seguintes informacoes:

ENVELOPE 1
A PREGOEIRA DO CISRU - CENTRO SUL
PROCESSO LICITATORIO N° 032/2019
PREGAO PRESENCIAL N° 021/2019
“CREDENCIAMENTO”
RAZAO SOCIAL, ENDERECO, E-MAIL E TELEFONE.

ENVELOPE 2
A PREGOEIRA DO CISRU - CENTRO SUL
PROCESSO LICITATORIO N° 032/2019
PREGAO PRESENCIAL N° 021/2019
“PROPOSTA COMERCIAL”

RAZAO SOCIAL, ENDERECO, E-MAIL E TELEFONE.

ENVELOPE 3
A PREGOEIRA DO CISRU - CENTRO SUL
PROCESSO LICITATORIO N° 032/2019
PREGAO PRESENCIAL N° 021/2019
“DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”
RAZAO SOCIAL, ENDERECO, E-MAIL E TELEFONE.



mailto:licitacao@cisru.saude.mg.gov.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA
Rodovia BR-265, N°: 1501. Bairro Grogot6 - Barbacena/MG - CEP 36.202-630

C I S R U licitacao(@cisru.saude.mg.gov.br
\ Fone: PABX (32) 3339-5550 / FAX: (32) 3332-5377

V — CREDENCIAMENTO

1 - Horério de credenciamento: 8h30h do dia 02 de dezembro de 2019.

2 - Os representantes das Empresas deverdo se apresentar para credenciamento junto a Pregoeira,
devidamente munidos de: carteira de identidade ou documento legal equivalente, documento que o
credencie a participar deste certame (carta de credenciamento — conforme modelo no Anexo III) ou
procuragdo por instrumento publico ou particular, através da qual seja-lhe atribuido poderes para
apresentar proposta, formular lances e praticar todos os atos em direito admitidos e pertinentes ao
certame, em nome do licitante.

2.1 - cédula de identidade e comprovante de registro comercial, no caso de empresa individual,

2.2 - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado e carteira de
identidade dos socios;

2.3 - em se tratando de sociedade comercial e, em caso de sociedade por agdes, acompanhados dos
documentos de eleicdo de seus administradores, bem como carteira de identidade dos sécios de
ambos;

2.4 - inscrigdo do ato constitutivo na entidade competente, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

2.5 - decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e, ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

3 - O documento de credenciamento podera obedecer ao modelo do Anexo III e, se ndo o fizer,
devera conter todos os dados informativos necessarios ao credenciamento.

4 - Declaragao dos interessados ou seus representantes de que cumprem plenamente os requisitos
de habilitacdo; a teor do art. 4°, inciso VII, da Lei Federal n® 10.520, de 17/07/2002, conforme
modelo no Anexo IV.

5 - O credenciamento do licitante ou de seu representante legal junto a Pregoeira implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de sua capacidade legal para realizacao
das transacdes inerentes ao Pregdo Presencial.

6 - A ndo apresentacao ou incorre¢do de quaisquer dos documentos de credenciamento impedira a
participacao do representante da licitante na sessdo, para fins de apresentacao de lances.

7 - O representante podera ser substituido por outro devidamente credenciado.

8 - Nao sera admitida a participacdo de um mesmo representante para mais de uma empresa
licitante.

9 - No caso de microempresa e empresa de pequeno porte:

9.1 — Certidao simplificada expedida pela Junta Comercial competente COM DATA
POSTERIOR A 30 DE ABRIL DE 2019, demonstrando o enquadramento de micro-empresa
de acordo com o artigo 8° da Instrucio Normativa N° 103 de 30/04/2007 do Departamento
Nacional de Registro do Comércio — DNRC;

9.2 - Declaracao referente ao § 4° do Artigo 3° da LC 123/2006 (conforme anexo V);

10 - Declarado encerrado o credenciamento pela Pregoeira, ndo serdo admitidos novos
proponentes.

11 — VISITA TECNICA E TESTE DE CONFORMIDADE

11.1 — Todas as empresas interessadas deverdo, obrigatoriamente, atender a exigéncia de visita
técnica ¢ do teste de conformidade, com a finalidade de conhecer as condigdes de atendimento ¢
comprovar os requisitos técnicos necessarios a execugao dos servigos licitados.

11.1.1 — A visita técnica e o teste de conformidade ocorrerdo nos dias 28 ¢ 29 de novembro de
2019 de 8h30 as 11h30, devendo os interessados comparecerem no seguinte endereco: Rodovia

4
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BR-265, n°1.501, Bairro Grogot6é — CEP 36.202-630 - Barbacena-MG. A visita e o teste deveriao
ser confirmados previamente através do telefone (32) 3339-5550, 4 Comissdo Permanente de
Licitacao.

11.2 — As empresas interessadas designardo técnico para realizar a visita técnica e efetuar o teste
de conformidade especificado no ANEXO VIII deste edital.

11.2.1 — Para a realizacdo do teste de conformidade as empresas deverdo, obrigatoriamente,
apresentar a amostra dos equipamentos, com 0s respectivos catalogos € manuais de instrugdo,
objetivando a constatacdo do atendimento das especificagdes e demais caracteristicas exigidas
neste edital, em especial no termo de referéncia e no ANEXO VIII, sendo expedido o Atestado
Técnico de Conformidade somente para aqueles efetivamente aprovados.

11.2.2 — Para as empresas que participarem da visita técnica serd fornecido Atestado de Visita
Técnica, bem como, o Atestado Técnico de Conformidade para aquelas aprovadas no teste de
conformidade. Estes atestados deverdo ser incluidos no envelope dos documentos de habilitagao,
conforme incisos II ¢ III da Qualificacdo Técnica.

VI - PROPOSTA COMERCIAL

1 — A proposta devera ser redigida em uma via, preferencialmente em papel timbrado da firma, se
houver, com carimbo do CNPJ, com clareza, sem emendas, rasuras, borrées ou ressalvas, nem
condi¢des escritas a margem, assinada, datada, numerada e rubricada (demais paginas) pelo
proponente.

2 — A mesma devera apresentar o MENOR PRECO GLOBAL, contendo especificacdes do
objeto inclusive o valor unitirio mensal, total mensal, total anual e valor global da proposta
numérico e por extenso, expressos em reais (R$), com no maximo 02 (duas) casas decimais.

3 - No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das operagdes
aritméticas que conduziram ao valor unitirio or¢ado, procedendo-se as corregcdes no caso de
eventuais erros, tomando-se como corretos 0s pregos unitarios. As correcdes efetuadas serdo
consideradas para apuracao do valor da proposta.

4 - Nos pregos propostos, fixos e irreajustdveis, deverdo estar computadas todos os custos, diretos
e indiretos, concernentes a impostos, taxas, transporte, seguros € quaisquer outros encargos
inerentes a prestacdo do servigo, ¢ demais despesas, ainda que nao especificados neste Edital,
relativas execugdo do objeto deste certame.

5 - Prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de
apresentacdo;

6 - Serdo desclassificadas as propostas que ndo se enquadrem nas especificagdes exigidas, que
apresentarem pregos excessivos (incompativeis com os precos de mercado) ou manifestamente
inexequiveis (art. 48 da Lei n° 8.666/93).

7 - Toda a especificag@o estabelecida para o objeto serd tacitamente aceita pelo licitante, no ato da
entrega de sua proposta comercial.

8 - Nao serdo aceitas condigdes na proposta comercial sendo aquelas constantes no instrumento
convocatorio.

8.2 — Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista no objeto deste edital.

9 - Os quantitativos estimados e os servi¢os indicados no anexo II MODELO DE PROPOSTA
COMERCIAL, embora criteriosamente levantados, sio meramente informativas e destinadas a
uniformizagdo das propostas. A licitante que vier a ser contratada recebera, pelos servigos licitados,
o valor resultante das quantidades e servicos efetivamente utilizados, com base nos pregos
unitarios por ela propostos.
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10 - A simples apresentacdo da proposta implica na aceita¢do integral de todas as condigdes
estabelecidas neste Edital, obrigando-se a licitante ao cumprimento de todas as exigéncias nela
contidas e ndo serdo aceitas condigdes impostas que ndo constem neste Instrumento Convocatorio.
11 — A apresentacdo da proposta por parte da licitante significa pleno conhecimento e integral
concordancia com as clausulas e condi¢des desta licitagdo e total sujei¢do a legislagdo pertinente.

VII - DOCUMENTACAO DE HABILITACAQO

1 - A habilitacdo serd feita mediante apresentagdo em original ou cdpia autenticada por cartério
pela Pregoeira ou ainda, integrante da Equipe de Apoio, publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial,
dos seguintes documentos:

1.1 - PROVA DE CAPACIDADE JURIDICA, por intermédio dos seguintes documentos:

1.1.1 - cédula de identidade e comprovante de registro comercial, no caso de empresa individual;
1.1.2 - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado e carteira de
identidade dos socios.

1.1.3 - em se tratando de sociedade comercial e, em caso de sociedade por a¢des, acompanhado
dos documentos de elei¢cao de seus administradores e carteira de identidade dos sécios.

1.1.4- inscrigdo do ato constitutivo na entidade competente, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

1.1.5 - decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e, ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

1.1.6 — Os documentos relacionados nos subitens anteriores deste Titulo nio precisarao
constar do Envelope “Documentacio de Habilitacdo”, caso ja constem no Envelope
“Credenciamento”.

1.2 - PROVA DE REGULARIDADE FISCAL, PREVIDENCIARIA E TRABALHISTA, por
intermédio dos seguintes documentos:

1.2.1 - Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

1.2.2 - Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual ou documento equivalente que conste o nimero do referido cadastro (exemplo: consulta
publica comprovando o cadastro).

1.2.3 - Prova de regularidade para com a fazenda Nacional, Divida Ativa da Unido e Tributos e
Contribui¢des Federais, conforme dispde a Portaria MF n°358, de 05 de setembro de 2014;

1.2.4 - Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal da sede do licitante;

1.2.5 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTYS),
demonstrando situag¢do regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, mediante
apresentacao das respectivas certidoes;

1.2.6 - Certiddo negativa de débitos trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho;

1.2.7 — Alvara de funcionamento ¢ localizag3o.

1.3 - PARA COMPROVACAO DA QUALIFICACAO TECNICA:

1.3.1 - Atestado(s) de Capacidade Técnica, no minimo de 1 (um), emitido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, que comprovem a experiéncia da Contratada na prestacdo de
servigos especializados em Tecnologia da Informag¢do, em quantidades e caracteristicas
compativeis com o escopo do Termo de Referéncia e seus anexos.

1.3.1.1 - Os atestados mencionados deverdo obrigatoriamente comprovar a experiéncia da
licitante no fornecimento de solu¢do de comunicagdo entre a central de regulacdo e ambulancias
que inclua as funcionalidades de regulagdo médica, comunicagdo hibrida satélital x GPRS,
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rastreamento de veiculos, georeferenciamento e atendimento utilizando computagdo moével para
um quantitativo de 12 (doze) ambulancias.

1.3.2 - Declaragdo de Visita Técnica, a ser fornecida por ocasido da visita técnica no local de
execucao dos servigos.

1.3.3 - Atestado de Conformidade, expedido pelo CISRU Centro Sul, depois de avaliada a
capacidade da empresa para a execug¢do dos servigos licitados, mediante o cumprimento dos
requisitos exigidos no ANEXO VIII deste Edital.

1.3.4 - A empresa LICITANTE deve apresentar a comprovacao de que ¢ licenciada pela Anatel
para prestacao de servico mével global de comunicagao por satélite (SMGS).

1.3.5 - Comprovacdo do licitante de possuir em seu quadro, na data prevista para entrega da
proposta, profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela entidade
competente, detentor de atestado de responsabilidade técnica, devidamente registrado no CREA,
por execucao de obra ou servigo de caracteristicas semelhantes.

1.3.5.1 - Os atestados de responsabilidade técnica mencionados deverdo comprovar a experiéncia
do profissional no fornecimento de solugdo de regulagdo médica e de comunicacdo entre a central
de regulagdo e ambulancias utilizando tecnologia de comunicagdo satelital para um quantitativo
minimo de 10 veiculos.

1.3.5.2 - A Lei Federal n°® 5.194/66, mais especificamente em seus artigos 59 e 60, determina que
o registro no CREA ¢ obrigatdrio a toda "pessoa juridica que se constitua para prestar ou executar
servigos e/ou obras ou que exerca qualquer atividade ligada ao exercicio profissional da
Engenharia, Agronomia, Geologia, Geografia, Meteorologia e outras dareas tecnologicas
fiscalizadas pelo Sistema CONFEA/CREA".

1.3.5.3 - O servi¢o a ser contratado envolve o fornecimento de solu¢do para comunicagdo de
dados via satélite com tecnologia embarcada, servico esse afim da drea de Engenharia, envolvendo
Engenharia de Telecomunicagdes, Eletronica e Elétrica.

1.3.5.4 - Sendo assim, a solicitacdo da respectiva Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART e
Certidao de Acervo Técnico — CAT, além de cumprir a exigéncia da Lei Federal 8.666/93, garante
que a empresa ao participar do certame esta regularizada no CREA e possui em seu quadro técnico
profissionais com capacidade para exercer as competéncias necessarias para atendimento do
objeto, atestando a seguridade do servigo a ser contratado.

1.4 - PROVA DE CAPACIDADE ECONOMICA-FINANCEIRA:

1.4.1 — Certidao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;

1.4.2 - No caso de certiddo de recuperagdo judicial positiva, a licitante deverd, juntamente com a
certiddo, sob pena de inabilitacdo, apresentar comprovagdo de que o plano de recuperagdo
expressamente prevé a participacao da empresa em contratagdes publicas, bem como que referido
plano foi homologado judicialmente;

1.5 - Declaracdo expressa de que o licitante ndo emprega trabalhador nas situagdes previstas no
inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal, assinada pelo representante legal do licitante
(conforme anexo VII).

2 — A Pregoeira podera efetuar consulta ao site da Receita Federal, na internet, para certificacao
sobre a regularidade da inscricdo da Empresa no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ,
em observancia a Instru¢do Normativa da SRF n° 200, de 13/09/2002, confirmando, ainda, a
autenticidade dos demais documentos extraidos pela internet, junto aos sites dos 6rgaos emissores
para fins de habilitagao.

3 - Os documentos exigidos neste instrumento convocatdrio poderdo ser apresentados em original
ou por qualquer processo de copia legivel, exceto fac-simile, autenticada por cartorio
competente. Os documentos extraidos pela internet estao isentos de autenticac¢io.
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3.1 - Serao admitidas fotocopias sem autenticacdo cartorial, desde que os respectivos originais ou
copias autenticadas pelo cartério sejam apresentados a Pregoeira ou a Equipe de Apoio para
autenticagdo, apds a protocolizacao;

3.2 - Os documentos mencionados neste Titulo ndo poderao ser substituidos por qualquer tipo de
protocolo, ou apresentados por meio de fitas, discos magnéticos e filmes.

4 - Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdo expedidor,
deverao ser datados dos ultimos 90 (noventa) dias até a data de abertura do Pregao.

5 - A auséncia de documento ou a apresentagao dos documentos de habilitacdo em desacordo com
o previsto neste Titulo inabilitara o licitante, sendo aplicado o disposto no subitem 4.6 do Titulo
VIII.

6 - Uma vez incluido no processo licitatorio, nenhum documento sera devolvido, salvo se original
a ser substituido por copia reprografica autenticada.

7 - Se a documentacdo de habilitagdo ndo estiver completa e correta ou contrariar qualquer
dispositivo deste Ato Convocatério e seus Anexos deverd a Pregoeira considerar a proponente
inabilitada, salvo as situacdes que ensejarem a aplicagdo do disposto na Lei Complementar n°.
123/2006.

7.1 - As ME/EPP/MEI deverao apresentar toda a documentacdo exigida na habilitagdo, inclusive
os documentos comprobatoérios da regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista, mesmo que
estes apresentem alguma restrigao.

7.2 - Havendo necessidade de regularizacio da documentacio fiscal que compde a
Documentacio de Habilitacdo, a licitante vencedora, em se tratando de Microempresa — ME
ou Empresa de Pequeno Porte — EPP, inclusive Microempreendedores Individuais — MEI,
sera concedido o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento da
analise da habilitacdo, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para
regulariza¢do da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, ¢ emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

7.2.1 - A prorrogagdo do prazo para a regularizacdo fiscal, previdencidria e trabalhista dependera
de requerimento, devidamente fundamentado, a ser dirigido a CPL.

7.3 - A ndo regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no item acima, implicard na
decadéncia do direito, sem prejuizos das sang¢des previstas no artigo 81 da Lei Federal n® 8.666/93.
8 - Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitagao deverdo estar em
nome do licitante e, preferencialmente, com numero do CNPJ e endereco respectivo, observando-
se que:

8.1 - se o licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz; ou

8.2 - se o licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

8.3 - se o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a documenta¢ao devera ser
apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

8.4 - serao dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

9 - Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documentos” em substituicdo aos
documentos requeridos no Pregao.

10 - No caso de verificagdo de irregularidades nas certiddes exigidas para habilitacdo da licitante,
a Equipe de Apoio, em havendo disponibilidade dos dados necessarios em sites oficiais, fard a
consulta para saneamento das falhas encontradas, e, extraird o respectivo comprovante para
juntada aos demais documentos.

VIII - PROCEDIMENTOS DA SESSAO DO PREGAO
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1 — Apods o credenciamento ¢ identificagdo dos representantes das Empresas licitantes, a
Pregoeira, no horario previsto, declarard aberta a sessdo do Pregdo, oportunidade em que ndo
mais se aceitard novos licitantes, efetuando a conferéncia dos envelopes contendo a “Proposta
Comercial” e os “Documentos de Habilitacdo”, exclusivamente dos participantes devidamente
credenciados.

2 — Classificacao das Propostas Comerciais

2.1 - Abertos os envelopes de Propostas Comerciais, estas serdo analisadas verificando o
atendimento a todas as especificagdes ¢ condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos,
sendo imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo;

2.2 - A Pregoeira classificard o autor da proposta de menor preco unitdrio e aquelas que tenham
valores sucessivos e superiores em até¢ 10% (dez por cento) a proposta d¢ MENOR PRECO
GLOBAL, para participarem dos lances verbais;

2.3 - Se ndo houver no minimo 3 (trés) propostas comerciais nas condi¢des definidas no subitem
anterior, a Pregoeira classificara as melhores propostas subsequentes, até o maximo de 3 (trés),
para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos
nas propostas apresentadas;

3 — Lances Verbais

3.1 - Aos licitantes classificados, serda dada a oportunidade de nova disputa, por meio de lances
verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada
de maior precgo e os demais;

3.2 - Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condigdes, ficarem empatadas, sera
realizado sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentagao dos lances;

3.3 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pela Pregoeira, implicard na
exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencao do ultimo preco apresentado
pelo licitante, para efeito de posterior ordenagao das propostas;

3.4. — Nao poderd haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente desistente
as penalidades previstas neste Edital.

3.5 — Caso nao se realize lance verbal sera verificado a conformidade entre a proposta escrita de
menor preco unitario ¢ o valor estimado para a contratacdo, podendo o Pregoeiro negociar
diretamente com a proponente, para que seja obtido pre¢o melhor.

3.6 — O encerramento da etapa competitiva dar-se-4& quando, convocadas pelo Pregoeiro, as
licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

4 — Julgamento

4.1 - O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL;

4.2 - Ao declarar encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, a Pregoeira examinara a
aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a
respeito.

4.2.1 - Caso ndo se realizem lances verbais, serd verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor prego global e o valor estimado da contratacao;

4.2.2 - Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e que seu
preco seja compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita;

43 - Apurada a melhor proposta que atenda ao Edital, a Pregoeira deverd negociar
particularmente com o detentor da mesma para que seja obtido melhor prego.

4.4 - Sendo aceitavel a oferta de menor preco global, sera aberto o envelope contendo a
documentacdo de habilitagdo do licitante que a tiver formulado, para confirmacdo das suas
condi¢des habilitatorias;

4.5 - Constatado o atendimento pleno as exigéncias, serd declarado o licitante vencedor, sendo-
lhe adjudicado o objeto proposto;
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4.6 - Se a proposta ndo for aceitdvel ou o licitante ndo atender as exigéncias habilitatorias, a
pregoeira examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
verificacdo das condigdes de habilitacdo do licitante, na ordem de classificagdo, e, assim,
sucessivamente, até a apuragao de uma proposta ou lance que atenda ao edital, sendo o respectivo
licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto deste edital.

5 - O licitante detentor do menor preco global deverd encaminhar a Pregoeira, no endereco
citado a fl.1 deste edital, até 48 (quarenta e oito) horas apds a realizacio do Pregio, sob pena
de desclassificacio, a Proposta Comercial conforme Anexo II — Modelo de Proposta
Comercial, AJUSTADA AO PRECO FINAL., em via digitada, com identificacio da Empresa
licitante, CNPJ e assinada pelo seu representante legal ou credenciado, devidamente
identificado e qualificado, ou _em modelo proprio em que conste todas as informacoes
previstas no referido modelo.

6 - Da reunido lavrar-se-a4 Ata circunstanciada da sessao, na qual serdo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada pela Pregoeira, Equipe de
Apoio e pelos licitantes.

7 - Decididos os recursos ou transcorrido “in albis” o prazo para sua interposi¢ao e apds assinatura
do contrato pelo licitante vencedor, a Pregoeira devolvera aos licitantes julgados desclassificados
os envelopes “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”.

IX - IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO E RECURSOS

1 - Impugnagdes aos termos deste Edital poderdo ser interpostas por cidaddo, até o 5° dia util, e
por licitantes até¢ o 2° dia util que anteceder a abertura das propostas, mediante peticdo a ser
protocolizada na sala do Setor de Licitagdes na sede do Consércio. As impugnagdes deverdo ser
dirigidas a Pregoeira, que decidira sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, auxiliado
pelo setor técnico competente;

1.1 - O CISRU Centro Sul ndo se responsabilizard por impugnacdes enderegadas por outras
formas, ¢ caso ndo tenha sido acusado recebimento pela Pregoeira, e que, por isso, sejam
intempestivas.

1.2 - Acolhida a impugnagdo, sera designada nova data para a realizagdo do certame, exceto
quando, inquestionavelmente, a alteragao nao afetar a formulagao das propostas.
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacio das propostas.

1.3 - A decis@o da Pregoeira sera enviada ao impugnante por e-mail, e sera divulgada no site
www.cisru.saude.mg.gov.br para conhecimento de todos os interessados.

2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a
intengdo de recorrer, cuja sintese sera lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 3 (trés) dias
uteis para apresentacdo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comecardo a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, na sala da Comissdo
Permanente de Licitagao.

3 - O licitante poderd também apresentar as razdes do recurso no ato do Pregdo, as quais serdo
reduzidas a termo na respectiva Ata, ficando todos os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contra-razoes no prazo de 3 (tré€s) dias uteis, contados da lavratura da Ata, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

4 - A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito de
recurso.

5 - Os recursos deverao ser decididos no prazo de 5 (cinco) dias tteis.

6 - O acolhimento de recurso importarda a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10


http://www.cisru.saude.mg.gov.br/
mailto:licitacao@cisru.saude.mg.gov.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA
Rodovia BR-265, N°: 1501. Bairro Grogot6 - Barbacena/MG - CEP 36.202-630

C I S R U licitacao(@cisru.saude.mg.gov.br
\ Fone: PABX (32) 3339-5550 / FAX: (32) 3332-5377

7- O resultado do recurso sera divulgado mediante afixagdo no quadro de avisos deste Orgdo e
comunicado a todos os licitantes via fac-simile ou correio eletronico (e-mail).

X — ADJUDICACAO E HOMOLOGACAOQO

1 - A adjudicagdo do objeto licitado sera o de MENOR PRECO GLOBAL.

2 - Inexistindo manifestagdo recursal, a Pregoeira adjudicara o objeto ao licitante vencedor,
competindo a autoridade superior homologar o procedimento licitatorio.

3 - Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a Autoridade Competente adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatorio.

XI - DO LOCAL E DA PRESTACAO DOS SERVICOS

1 - Os servigos de solucdo integrada para operacdo e gerenciamento dos atendimentos de urgéncia
e emergencia deverdo ser executados na sede do Complexo Regulador Macro Centro Sul, situado
na Rodovia BR-265, n°1.501, Bairro Grogot6, CEP 36.202-630, Barbacena/MG.

2 - Os servicos deverao ser realizados em conformidade com o Termo de
Referéncia/Especificacdo do Objeto (Anexo I).

XII — DO PAGAMENTO

1 — O pagamento decorrente da concretizagdo do objeto desta licitacdo sera efetuado pelo CISRU
Centro Sul, por meio de crédito em conta corrente ou mediante emissao de boleto bancario, em até
30 (trinta) dias, ap6s a devida comprovacdo nas condicdes exigidas e emissdo do respectivo
documento fiscal.

2 - Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento sera
contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados.

3 - Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigagdo financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
reajustamento de precos.

4 - Deverao estar incluidas no prego, todas as despesas necessarias a entrega do objeto desta
licitagdao, sem quaisquer onus para Administragao, tais como frete, tributos etc.

5 - E vedado qualquer reajustamento de pregos durante o prazo do contrato;

6 - Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condi¢des referentes a concessao de
reajustamento de precos em face da superveniéncia de normas federais aplicaveis a espécie, ou
com vistas a ajustar o equilibrio econdmico financeiro entre as partes.

7 - Nenhuma fatura que contrarie as especificacdes contidas nas propostas sera liberada antes de
executadas as devidas corregdes e antes que seja apresentada a comprovagdo do cumprimento das
obrigagoes tributarias e sociais legalmente exigidas.

8 -Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada sem que este apresente, previamente, a certidao
de Débito — CND (ou positiva com efeito negativo), expedida pelo INSS e o Certificado de
Regularidade do FGTS, em original ou copia autenticada.

9 - Em hipotese alguma seré feito o pagamento antecipado.

XIII - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DOTACOES ORCAMENTARIAS
1. O recurso financeiro para cobertura da despesa ¢ o constante do orcamento do CISRU - Centro
Sul na seguinte dotagdo or¢camentaria:

3.3.90.39.00.1.02.00.10.302.0001.2.0007 - Gestao do SAMU
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XIV - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

1 - Pela inexecugao total ou parcial do contrato ou a recusa do contratado em assina-lo, dentro do
prazo estabelecido pelo contratante, bem como o seu atraso, caracterizardo o descumprimento da
obriga¢do assumida e permitirdo a aplicacdo das seguintes sangoes:

1.1 - Adverténcia.

1.2 - Suspensado dos pagamentos, até a regularizag@o dos fatos geradores das penalidades.

1.3 - Rescisao do termo de contrato, sujeitando-se a contratada ao pagamento de indenizagdo por
perdas e danos a contratante.

1.4 - Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor total do contrato por dia de atraso,
durante o qual, sem justa causa, ndao for cumprido o prazo fixado na proposta, acumulavel com as
demais sangdes, que podera ser descontada em eventuais créditos existentes junto ao CISRU -
Centro Sul.

1.5 - Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, conforme a forma do art.87, IV da Lei n.°
8.666/93.

1.6 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo na
forma da Lei, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

2 - O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do
valor do contrato.

3 - As sansdes previstas neste capitulo poderdo ser aplicadas cumulativamente, ou ndo, de acordo
com a gravidade da infracdo, facultada ampla defesa a contratada, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis a contar da intimacao do ato.

4 - As penalidades de adverténcia, multa, suspensao temporaria e rescisao serao aplicadas pela
pelo Presidente do CISRU - Centro Sul, de oficio ou mediante proposta do servidor ou comissao
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do fornecimento;

5 - A aplicagdo da penalidade de declaracdo de inidoneidade ¢ de competéncia exclusiva do
Presidente do CISRU - Centro Sul, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no
prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagdo ser requerida ap6s 2 (dois) anos
de sua aplicagao.

6 - O valor das multas aplicadas devera ser pago no prazo maximo de 03 (trés) dias tuteis a contar
da data da sua aplicacdo ou poderd ser descontado dos pagamentos das faturas devidas pelo
CISRU - Centro Sul, quando for o caso.

XV — DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES

1 - Incumbe a Contratante:

1.1 - Acompanhar e fiscalizar a presta¢ao de servico objeto deste edital.

1.2 - Efetuar o pagamento a licitante vencedora, conforme estabelecido no presente instrumento
convocatorio.

1.3 - Providenciar os pagamentos ao Contratado a vista das Notas Fiscais/ Faturas devidamente
atestadas, nos prazos fixados.

1.4 - Devolver o objeto e/ou acessorios inadequados as especificagdes, solicitando a sua
substitui¢do imediata.

1.5 - Disponibilizar os links de dados necessarios para acesso ao servidor da contratada.

2 - Incumbe a Contratada:

2.1 - Responsabilizar-se, inteira e completamente, pelos trabalhos realizados em decorréncia desta
licitagdo, inclusive quanto a sua efici€éncia e ainda no tocante a responsabilidade civil, ndo
obstante tal servigo seja acompanhado e fiscalizado pela Administracao.
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2.2 — Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da prestacdo do servico objeto desta licitagdo.

2.3 - Indenizar ou reparar os danos ou prejuizos decorrentes de negligéncia, imprudéncia e/ou
impericia, na execugao do servigo contratado

2.4 - Arcar com todas as despesas, inclusive impostos, contribui¢cdes previdencidrias, encargos
trabalhistas, comerciais e outras decorrentes da prestacdo dos servigos.

2.5 - Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

2.6 - Fornecer, em caso de eventualidade, smartphones que propiciem o funcionamento do
sistema contratado.

2.7 - Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela contratante, no prazo
maximo de 03 (trés) dias corridos, contados a partir da comunicagao formal.

2.8 - Dirimir qualquer davida e prestar esclarecimentos acerca da execugdo deste Contrato,
durante toda a sua vigéncia, a pedido do CONTRATANTE;

2.9 - Arcar com eventuais prejuizos causados a contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados, ou prepostos, envolvidos na
execucao do contrato.

2.10 - Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as providéncias e obrigagdes
estabelecidas na legislacdo especifica, inclusive em caso de acidente de trabalho, ainda que
verificados nas dependéncias da contratante, os quais com esta ndo terdo qualquer vinculo
empregaticio.

3 - A Licitante vencedora fica obrigada a aceitar nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem nas quantidades do material objeto da presente licitagdo, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor do contrato ou da nota de empenho, conforme o caso.

XV — DISPOSICOES GERAIS

1 - O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase desta licitacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara na imediata desclassificacio
ou inabilita¢do do licitante, ou a rescisdo contratual, sem prejuizo das san¢des administrativas, civis
e penais cabiveis.

2 - A apresentacdo da Proposta Comercial pressupde pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no Edital. O licitante, ainda, serd responsavel por todas as
transacdes que forem efetuadas em seu nome no Pregdo Presencial, assumindo como firme e
verdadeira sua proposta e lances.

3 - Uma vez incluido no processo licitatorio, nenhum documento sera devolvido, salvo se original a
ser substituido por copia reprografica autenticada.

4 - Na analise da documentacdo e no julgamento das propostas de prego, a Pregoeira podera, a seu
critério, solicitar o assessoramento técnico de 6rgaos ou de profissionais especializados.

5 - Toda a documentagdo apresentada neste ato convocatorio € seus anexos sao complementares
entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro
sera considerado especificado e valido.

6- A Pregoeira, no interesse da Administragdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislagdo vigente e nao
comprometam a lisura da licitagdo, sendo possivel a promog¢do de diligéncias junto aos licitantes,
destinadas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo, conforme disposto no § 3° do
art. 43 da Lei Federal 8.666/93.
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6.1 - Se houver solicitacdo de documentos, estes poderao ser enviados, no momento da sessdo, via
fac-simile, e, posteriormente, deverdo ser enviados a Pregoeira em até 48 (quarenta e oito) horas,
em original ou em copia autenticada por cartorio, sendo possivel, ainda, a autenticacdo dos mesmos
pela Pregoeira ou Equipe de Apoio;

6.2 - O n3o cumprimento da diligéncia poderd ensejar a inabilitagdo do licitante ou a
desclassificagao da proposta.

7 - As decisdes do Presidente do CISRU Centro Sul e da Pregoeira serdo publicadas no “Mural de
Avisos e Publicagdes — 6rgao oficial de imprensa do CISRU - Centro Sul”.

8 - A participacao do licitante nesta licitagdo implica no conhecimento integral dos termos e
condicles inseridas neste instrumento convocatdrio, bem como das demais normas legais que
disciplinam a matéria.

9 - As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo ¢ a
seguranga da aquisicao.

10 - A presente licitagdo ndo importa, necessariamente, em contratacdo, podendo o CISRU Centro
Sul revogé-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente
comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo, mediante ato escrito e
fundamentado, disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagao.

11 - Nao ¢ permitida a subcontratagdo de servicos de terceiros, exceto se devidamente justificado e
expressamente autorizado pela contratante.

12 — O CISRU Centro Sul podera prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das
propostas ou para sua abertura.

13 - Para atender a seus interesses, o CISRU Centro Sul reserva-se o direito de alterar quantitativos,
sem que isto implique alteragdo dos precos unitarios ofertados, obedecidos os limites estabelecidos
no § 1° do art. 65 da Lei Federal n° 8.666/93.

14 - Copia deste Instrumento Convocatorio estard disponivel na internet, no enderego:
www.cisru.saude.mg.gov.br.

14.1 - As Empresas e/ou representantes que adquirirem este Edital via internet se obrigam a
acompanhar as publicagdes referentes ao processo no site www.cisru.saude.mg.gov.br e as
publicagdes no “Mural de Avisos e Publicagdes — 6rgdo oficial de imprensa do CISRU - Centro

15 - Os pedidos de esclarecimentos sobre o Edital poderdo ser feitos através do e-mail
licitacao(@cisru.saude.mg.gov.br e via fac-simile (32)3332-5377.

16 - Fica eleito o foro da Comarca de Barbacena, Estado de Minas Gerais, para solucionar
quaisquer questoes oriundas desta licitacdo.

Barbacena/MG, 08 de novembro de 2019.

Mercés Ribeiro Santiago
Pregoeira Oficial do
CISRU Centro Sul
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ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA/ ESPECIFICACAO DO OBJETO

PROCESSO LICITATORIO N° 032/2019
PREGAOQO PRESENCIAL N° 021/2019
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

ESPECIFICACAO TECNICA E CONDICOES COMERCIAIS PARA A PRESTACAO DOS
SERVICOS:

1. OBJETO:

Constitui objeto desta licitacdio a contratacdo de empresa especializada para implantagdo e
manuten¢do de solugdo integrada para operacao e gerenciamento dos atendimentos de urgéncia e
emergéncia, incluindo o fornecimento em regime de comodato de equipamentos, softwares,
materiais de instalagdo e acessorios, além dos servigos de transporte de dados abrangendo todo o
territorio nacional, em atendimento ao Consorcio Intermunicipal de Satde da Rede de Urgéncia —
CISRU Centro Sul, conforme especificacdo técnica e condicdes comerciais descritas e
especificados neste Instrumento Convocatorio.

2. JUSTIFICATIVA:

Faz-se necessario a contratacdo de empresa especializada para prestagdo do servigo de solugdo
integrada para operacdo e gerenciamento dos atendimentos de urgéncia e emergéncia interligando
a central de comunicagdo com as ambuldncias integrando, operacionando e gerenciando os
atendimentos que envolvem as salas de regulacdo e situagdo, expedi¢do de relatorios etc, em
atendimento ao Complexo Regulador Macro Centro Sul, com servigos de suporte técnico e
monitoramento 24hs.

Atualmente o CISRU utiliza uma solugdo integrada para gerenciamento operacional do SAMU
que permite a informatizacdo do fluxo de atendimento da central de regulacdo, o rastreamento /
monitoramento dos veiculos e a comunicagdo com as equipes de atendimentos em areas remotas,
onde ndo existe cobertura de rede celular. O contrato com o prestador de servigcos atual estd
vencendo e ndo pode ser renovado. Por se tratar de um servigo de fundamental importancia para o
CISRU, se faz necessario uma nova contratacdo por meio do processo licitatorio.

A solugdo integrada que se pretende contratar ¢ constituida por varios componentes de hardware,
software e servicos, como o sistema de regulacdo médica, sistema de gerenciamento, sistema
movel de atendimento, sistema de monitoramento de veiculos, solu¢do de comunicagdo hibrida
(satélite e celular), dispositivos modveis, transceptores satelitais e suporte, conforme detalhado
nesse termo de referencia.

A solugdo para gerenciamento e monitoramento do servi¢o de atendimento mével de urgéncia tem
por principal objetivo atingir os seguintes beneficios:

a) monitoramento dos veiculos e fiscalizagao dos servigos prestados a populagao;

b) aumento na agilidade dos atendimentos, reduzindo o tempo resposta e contribuindo para uma
maior efetividade do servigo;
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c) aumentar a disponibilidade da comunicagdo entre as equipes de campo e as centrais,
contribuindo para a melhoria dos procedimentos de regulacio médica e seguranga dos
atendimentos;

d) diminui¢ao do numero de deslocamentos desnecessarios devido a falta de comunicacao entre a
central e as equipes de atendimento;

e) geragdo de uma base de dados georreferenciada dos atendimentos que podera ser utilizada para
planejamento das politicas publicas;

f) possibilidade de acompanhamento em tempo real do atendimento e coordenacao centralizada na
ocorréncia de catéstrofes.

3-OBJETIVO DO DOCUMENTO E CONTEXTUALIZACAO DA CONTRATACAO

Esta especificacdo técnica objetiva estabelecer as condigdes e requisitos técnicos de engenharia,
fornecimento, instalagdo ¢ manutengdo a serem atendidos na contratagdo da Solugdo Integrada, na
qual os equipamentos, softwares, materiais de instalagdo e acessorios deverao atender ao requerido
nesse documento.

A Empresa CONTRATADA seré totalmente responsavel pela implantacdo da solucdo em questao
e devera garantir seu perfeito funcionamento, tanto do ponto de vista de desempenho, quanto do
ponto de vista de equipamentos e ferramentas, gerenciando o servico prestado, objeto da
contratacao.

4 - DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO:

A Empresa CONTRATADA seré totalmente responsavel pela implantacdo da solucdo em questao
e devera garantir seu perfeito funcionamento, tanto do ponto de vista de desempenho, quanto do
ponto de vista de equipamentos e ferramentas, gerenciando o servico prestado, objeto da
contratacao.

4.1 - Especificacao Particular - Arquitetura da Solucao:

///// ‘vg) \

—
/ Estacdo Terrestre

Central regulagdo

/' Rede celular

Terminal Mével

Figura I — Arquitetura Comunicacao
I - A solugdo integrada deve ser composta por um moédulo de atendimento movel, que sera

utilizado pelas equipes de campo através de smartphones, um modulo veicular, responsavel por
permitir o rastreamento dos veiculos e comunicagdo via satélite, um moddulo de central de
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regulacdo, responsavel por registrar os atendimentos, € um moddulo gerencial, responsavel pela
geracdo dos relatorios e acompanhamento dos servigos executados.

IT - A solugdo deve permitir que as equipes de atendimento recebam e enviem mensagens para a
central utilizando dois meios de comunicagdo distintos — celular e satélite. Quando o smartphone
utilizado pelas equipes de atendimento estiver em uma drea com cobertura de rede celular esse
deve ser o canal de comunicagdo utilizado. Quando o equipamento estiver em uma regido sem
cobertura de celular a solugdo deve permitir que a comunicagdo entre as equipes € a central seja
realizada por meio do canal satelital, utilizando o transceptor satelital que compde o modulo
veicular. A integra¢do entre os mddulos de atendimento movel e veicular deve ser realizada por
meio de rede sem fio.

A seguir s3o detalhados cada um dos médulos que devem compor a solugdo contratada.

4.2 - Mo6dulo de atendimento maével, incluindo softwares, suporte e manutencao.
I - O modulo de atendimento moével € composto por um aplicativo compativel com os
smartphones utilizados pelo CISRU e por um chip de dados 3G disponibilizado pela
CONTRATADA. Através desse mddulo a equipe de atendimento recebe os dados da ocorréncia,
informa o andamento do chamado e fica em contato constante com a central de regulacao.
II - A solucdo deve permitir que a comunicagdo entre a central de regulacdo e as ambulancias seja
realizada por meio de mensagens de texto em formato livre ou pré-formatadas, denominadas
formulérios eletronicos. O equipamento deverd possuir memdoria para armazenar até as ultimas
100 mensagens enviadas ou recebidas. Os formularios devem ser configurados para facilitar o
trabalho dos usudrios e evitar erros de preenchimento, permitindo selecdes em tabelas pré-
definidas e validacao de consisténcia nos dados informados.
IIT - Quando o smartphone estiver em uma area com cobertura de rede celular de dados, a solugao
deve utilizar esse meio como canal de comunicagdo. Se o smartphone estiver em uma area sem
cobertura de celular, a aplicacdo deve utilizar, sem intervengdo do usuario, o WiFi para se
conectar ao modulo veicular instalado na ambulancia e utilizar o meio de comunicagao satelital.
IV - O aplicativo mével deve emitir um alarme sonoro intermitente quando uma ocorréncia for
recebida, que s6 deve cessar quando a equipe indicar que recebeu a ocorréncia através de um
comando ou botao do tipo ciente.
V - A aplicagdo modvel deve emitir um aviso sonoro sempre que a velocidade da ambulancia for
excedida.
VI - O aplicativo deve permitir que a equipe registre € envie para a central as informagdes de
deslocamentos, incluindo:

e Data / Hora de Saida para Atendimento;

e Data / Hora de Chegada ao Local de Atendimento;

e Data / Hora de Saida para o Hospital;

e Data / Hora de Chegada ao Hospital;

e Data / Hora de Liberagdo da Ambulancia;

e Data / Hora de Chegada a Base

VII - O sistema deve georreferenciar e enviar para a central as coordenadas referentes aos locais
de atendimento.

VIII - O sistema deve possuir a funcionalidade de navegagdo GPS, permitindo a exibi¢cao de um
mapa com o trajeto entre o local da ambulancia e o endereco da ocorréncia.

IX - A aplicagdo deve permitir a atualizagdo remota de versdes do software.
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4.2.1. Transmissao de Fotos

I - O aplicativo deve permitir que o usudrio transmita fotos para a central, em tempo real. Esta
funcionalidade estara disponivel em localidade com conexao celular 3G.

IT - Na central, as fotos transmitidas devem ser exibidas na interface utilizada pelo médico
regulador.

III - As fotos transmitidas devem ser gravadas associadas a ocorréncia e o sistema deve possuir
funcionalidade de pesquisa de fotos através de filtros de data e ambulancia.

4.2.2 - Transmissiao de Videos

I - O aplicativo deve permitir que o usuario transmita para a central, em tempo real, o dudio e
video do atendimento realizado. Esta funcionalidade estard disponivel em localidade com conexao
celular 3G.

IT - Na central, o video transmitido deve ser exibido em uma interface que também apresente as
informagdes do atendimento, como data e hora de origem, nome do paciente, sexo, idade, motivo
de acionamento e enderego do atendimento.

III - Os videos transmitidos devem ser gravados associados a ocorréncia e o sistema deve possuir
funcionalidade de pesquisa de video através de filtros de data e ambulancia.

4.2.3 - Especificacoes Minimas do Smartphone disponibilizado pelo CISRU para ser
utilizado com a solucao:

Processador Quad-core 1.4 GHz ou superior;

Sistema Operacional Android 7.0

WiFi integrado;

GPS integrado;

Radio GPS e 3G integrados;

Tela tipo touch screen multitouch de 5” ou superior;
Camera com flash integrada de 8.0 Mega Pixel ou superior;
Suporte para gravagdo de videos;

Memoria RAM de 1GB ou superior;

Memoria Interna de 5GB ou superior;

Bateria de 2.500 mAh ou superior;

O equipamento deve ser fornecido com um carregador de parede, um carregador veicular e
capa de protegao.

4.3 -Modulo veicular, incluindo softwares, equipamentos, insumos, suporte e manutenciao

I - O moddulo veicular é composto pelo transceptor de comunicagdo que permite o rastreamento
dos veiculos e a comunicacdo das equipes com a central de regulagdo em 4reas sem cobertura de
sinal celular, utilizando o meio de comunicagao satelital.

IT - A solugdo deve suportar que a comunicagdo entre o smartphone e o transceptor satelital
instalado na ambulancia seja realizada por meio de rede sem fio que possibilite a comunicagdo a
uma distancia igual ou superior a 40 metros em condi¢des ideais.

III - O transceptor satelital também deve ter suporte para comunicacdo via GPRS ou 3G.
Preferencialmente a comunicacdo deve ser realizada através da rede GPRS/3G e, em caso de falha
desta, deve ser utilizado, automaticamente, o meio satelital.

4.3.1 - Especificacdoes Minimas do Transceptor Satelital:
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Dimensdes Maximas: 200 mm x 130 mm x 50 mm.
Peso (sem bateria) Maximo: 3 Kg.
Antena Satelital: Altura méaxima: 50 mm
Radio: Radio WiFi compativel com o terminal mével.
Comunicacio: Suportar comunicagdo GPRS ou 3G e
comunicagdo satelital com satélite
geoestacionario.

4.4 - Modulo integrado de regulacio médica, manutenciio e suporte
I - O médulo de regulagdo médica ¢ utilizado dentro da central para registrar e controlar todas as

atividades, desde o atendimento da ligacao até o fechamento da ocorréncia.

IT - A solucao deve funcionar em uma arquitetura do tipo cliente servidor, com os dados sendo
registrados em um servidor local disponibilizado pela Contratante. A aplicacdo deve permitir que
os dados sejam mantidos sincronizados com um servidor remoto, também disponibilizado pela
Contratante, que sera utilizado como concentrador dos dados e contingencia.

III - Fluxo do Atendimento:

1- O auxiliar de regulagdo médica (ARM) registra no sistema os dados do atendimento, como
endereco e motivo da ocorréncia.

2- As informagdes sdo exibidas na tela do médico regulador, que define a gravidade do caso e o
tipo de ambulancia que serd enviada.

3- O operador de frota verifica a ambulancia disponivel mais proxima e aciona o veiculo
enviando as informagdes para o tablet da equipe de atendimento.

4- Através do smartphone, a equipe recebe instrugdes, informa para a central em tempo real o
andamento do atendimento, incluindo as informacdes do deslocamento e dados vitais do
paciente.

IV - O moddulo de regulacao médica deve suportar os tipos de usuario e funcionalidades listadas
abaixo:

e USUARIO ARM (Auxiliar de Regulagdo Médica): O sistema deve permitir que o ARM
registre o telefone do solicitante, municipio, enderego, referencia do endere¢o, nome do
paciente, sexo, idade e tipo de atendimento (pré-tabelado) e observacao.

1 - O sistema deve permitir que o ARM finalize o atendimento indicando que se trata de trote ou
de informag¢des nao medicas.
2 - O sistema deve registrar o horario em que o ARM atendeu a ligacao e finalizou o atendimento.

e USUARIO REGULADOR: O sistema deve permitir que o médico regulador defina o tipo
de ambulancia que serd enviada (USA ou USB), cédigo de prioridade da ocorréncia, motivo
do atendimento, tipo de transporte (Pré ou Inter Hospitalar), além de alterar as informagdes
ja registradas pelo ARM.

1 - O sistema deve permitir o registro do histérico do acompanhamento do caso, dos dados vitais
do paciente, calculando automaticamente o Glasgow e Trauma Score, a conduta adotada,
informacodes de hospital de destino, outras vitimas e dbitos.

19


mailto:licitacao@cisru.saude.mg.gov.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA
Rodovia BR-265, N°: 1501. Bairro Grogot6 - Barbacena/MG - CEP 36.202-630

C I S R U licitacao(@cisru.saude.mg.gov.br
\ : Fone: PABX (32) 3339-5550 / FAX: (32) 3332-5377

2 - O médico regulador também podera finalizar o atendimento indicando que se trata de um trote
ou de solicitacao de informacdes médicas, sem necessidade de envio de ambulancia.

3 - O sistema deve permitir o envio de mais de uma ambulancia para atendimento de uma tnica
ocorréncia

e USUARIO operador de frota: O sistema deve permitir que o operador de frota visualize as
ambulancias que estdo disponiveis, realize o acionamento das mesmas, transmitindo,
automaticamente, os dados da ocorréncia para o tablet da ambulancia selecionada.

e TROCA DE MENSAGENS: O sistema deve permitir a troca de mensagens do tipo texto
livre entra a central e as ambulincias. As mensagens deverdo ser transmitidas para os tablets
utilizando preferencialmente a rede GPRS/3G e, em caso de falha de conexao, utilizando a
rede satelital.

1 - O sistema deve permitir que uma mesma mensagem seja enviada para vdarios veiculos
simultaneamente.

e CONTROLE DA SITUACAO DAS AMBULANCIAS: O sistema deve exibir, em um
formato de lista, a situacdo de cada ambulancia, indicando o tipo de conexado utilizada,
satélite ou GPRS, situacdo da ignicdo, ligada ou desligada, velocidade e tipo de alocagdo,
disponivel, em atendimento de cddigo vermelho, em atendimento de codigo amarelo ou em
atendimento de codigo verde.

e CONTROLE DOS TEMPOS DE ATENDIMENTO: O sistema deve registrar e exibir
automaticamente, através de integragdo com o modulo de atendimento movel, os tempos de
atendimento e eventos, incluindo:

o Data / Hora de Saida para Atendimento;

o Data / Hora de Chegada ao Local de Atendimento;
o Data / Hora de Saida para o Hospital;

o Data / Hora de Chegada ao Hospital;

o Data / Hora de Liberagao da Ambulancia ;

o Data / Hora de Chegada a Base

o Data / Hora Troca de Turno

4.5 - Mdédulo Gerencial
O modulo gerencial deve ser composto pelos subsistemas de monitoramento em tempo real,
relatorios € mapas tematicos, conforme detalhado abaixo:

4.5.1 - Monitoramento em Tempo Real

I - O sistema deve possuir ferramentas que permitam ao gestor uma visdo rapida e efetiva da
disponibilidade de todos os recursos e ocorréncias em andamento, exibindo em um mapa a
localizagdo e¢ o status de cada ambulancia, a localizagdo ¢ os dados de cada ocorréncia em
andamento e os pontos de interesse para a regulagdo, como hospitais, locais de intercessdo, bases
distribuidas e outros.

II - A solugdo deve permitir que a localizacdo das ambulancias seja visualizada, em tempo real,
em uma interface Web, compativel com os principais navegadores (browsers) do mercado, como
Internet Explorer e Firefox.
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Funcionalidades Minimas:

v Exibir em no mapa a localizagdo de cada ambulancia, indicando, através de cores, se o
veiculo esta disponivel, em atendimento de um c6digo vermelho, cddigo verde ou amarelo;

v" Indicar visualmente o estado de conexdo de cada ambulancia, informando se a mesma esta
conectada através da rede celular ou satelital;

v' Indicar a situagdo da ignigdo da ambulancia (ligada ou desligada);
v" Exibir os dados das ocorréncias em atendimento no momento;
v Exibir no mapa os locais de atendimento com base no enderego;

v Exibir o melhor trajeto entre a ambulancia e o local da ocorréncia, informando o tempo
previsto de chegada;

v’ Exibir no mapa os pontos de interesse previamente cadastrados, como hospitais, corpo de
bombeiros e bases do SAMU;

v’ Exibigéo de historico de deslocamento da ambulancia com filtro de periodo de data.

4.5.2 - Relatdrios Gerenciais
I - O sistema deve disponibilizar em uma interface Web no minimo os relatorios gerenciais
listados abaixo:

v" Relatério de tempos de atendimento (Saida para Atendimento, Chegada ao Local, Saida
para o Hospital, Chegada ao Hospital, Chegada a Base);

Atendimentos por motivo de acionamento;
Atendimentos por faixa etaria;
Atendimentos por dia da semana,;
Atendimentos por hospital de destino;
Atendimentos por municipio;

Histérico de um atendimento especifico;
Negativas de atendimento;

Mensagens por veiculo.

Historico de abastecimento

D N N N N Y N N NN

Excesso de Velocidade
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v" Tempo resposta médio

4.5.3 - Mapas Tematicos

I - O sistema deve exibir mapas temdticos, com indicacdo visual através de cores e icones
diferentes, dos motivos de atendimento e prioridade.

IT - Os mapas tematicos devem permitir, no minimo, os seguintes filtros:

Data Inicial e Data Final;

Cddigo de prioridade dos atendimentos;
Ambulancia;

Municipio;

Tipo de Atendimento;

Motivo do Atendimento;

Hora Inicial e Hora Final.

ANENENENENE NN

4.6 - Importacio de dados do sistema legado

I - A CONTRATADA deverd importar as informacdes referentes aos atendimentos do sistema
atualmente em uso pelo CISRU de forma que as informagdes historicas possam continuar
disponiveis para consulta mesmo apds a troca da solugao.

4.7 - Suporte Preventivo Ativo

I - A CONTRATADA devera possuir e manter uma estrutura de suporte preventivo ativo que sera
responsavel por monitorar o status da comunicacdo das ambulancias e realizar, no minimo, as
atividades de manutengado preventiva ativa detalhadas abaixo:

v' Verificar unidades de atendimento em que os equipamentos de comunicagdo estiverem off-
line e/ou desconectados do transceptor hibrido.

v Suportar, em caso de problema detectado, entrar em contato com o responsavel pela Central
de Regulagdo ou base descentralizada para tratativas e resolu¢ao dos problemas.

4.8 - Reposicao de Equipamentos

I - Os materiais e equipamentos que venham a ser substituidos devido a extravio, roubo, furto ou
mau uso poderao ser faturados pela CONTRATADA.

II - Entende-se por mau uso aquele diferente das condi¢des normais de uso do sistema, ndo se
enquadrando assim os materiais ou equipamentos danificados por desgaste natural ou por
deficiéncia da instalagdo ou do equipamento/material.

III - Em caso de substituicao por mau uso a CONTRATADA devera cobrar apenas o valor
referente ao equipamento danificado.

IV - Para todos os componentes indicados como mau uso pela CONTRATADA deverd ser
apresentado por ela um relatério onde seja possivel identificar a pega visualmente bem como o
dano causado, se for o caso.

4.9 - Caracteristicas Prestacao de Servicos
I - A prestacao de servigos devera compreender os seguintes itens a serem fornecidas pela empresa

contratada:

v" Fornecimento em regime de locagdo do modulo de atendimento moével, composto por
softwares e chip de dados necessarios para o seu funcionamento.
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v Fornecimento em regime de locagdo do modulo veicular, composto por softwares, transceptor
satelital, antenas e demais acessOrios necessarios.

v Fornecimento em regime de locagdo do modulo de regulagdo médica, composto por softwares.

(\

Fornecimento em regime de locagdo do modulo de gerencial, composto por softwares.

(\

Instalacao nas ambulancias do sistema de fornecimento de energia para uso do smartphone e
antenas de comunicagao quando embarcados.

Manual de utilizagdo dos hardwares ¢ softwares.
Treinamento de facilitadores e usuarios.
Suporte remoto e telefonico pelo periodo do contrato.

Suporte presencial quando o problema nao puder ser resolvido remotamente.

NN NN

Todos os custos de Correios e/ou transportadoras necessarios a prestacdo dos servigos serao
de responsabilidade da Contratada.

\

O 6rgdo contratante devera disponibilizar os seguintes itens:
o Servidores para instalagdo da aplicagdo.
o Links de internet com redundancia.
o Estrutura para treinamento — Sala, data show, flip chart, manuais, etc.

4.10 - Prazos e Condicdes de Entrega

I - Por se tratar de servigo critico que nao pode ser descontinuado, o inicio da prestagdo dos
servigos deve ser de 5 (cinco) dias apds a assinatura do contrato, com a conclusdo da entrega do
objeto, incluindo instalacdo dos equipamentos nos veiculos, em até 20 (vinte) dias.

IT - Os equipamentos de comunicagdo e monitoramento devem ser instalados nas ambuléancias que
estdo distribuidas nas bases descentralizadas do CISRU, conforme agendamento prévio.

III - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da publicagdo do
extrato contratual, podendo vir a ser prorrogado a critério e no interesse do CONTRATANTE.

4.11 - Teste, homologacio e aprovacio da solugio

I - Apds a realizagdo do Pregdo serd convocada a empresa arrematante para iniciar demonstragao /
homologac¢ao da solug¢do. Ao findar dos testes serd emitido um documento pelo CISRU
informando que as condi¢des de perfeito funcionamento da solugdo ofertada atendem ao previsto
neste Termo de Referéncia, que fard parte dos documentos de Habilitac3o.

IT - Somente apo6s a finalizagdo dos testes, com sucesso, sera realizada a adjudicagdo do vencedor
da licitagao.

IIT - Caso os testes realizados pela empresa arrematante ndo sejam aprovados pelo CISRU, nos
parametros exigidos neste Termo de Referéncia, sera realizada a convocacdo, na sequéncia de
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classificagdo do Pregdo, até que a realizacdo dos testes das solugdes ofertadas atendam as
exigéncias deste termo.

4.11.1 - Condigoes para o teste

I - O teste devera ser realizado em local definido pelo CISRU em no méximo trés dias Uteis apds a
convocagao.

IT - A solugdo deverad ser apresentada em ambiente semelhante ao ambiente necessario para a
operagao do sistema, chamado de ambiente de producao.

I - O mddulo de atendimento movel e o0 modulo veicular poderdo ser instalados em dois veiculos
que serao disponibilizadas pelo CISRU.

5-QUANTO AO VALOR

.~ Quant. Estimada e Valor Valor
Item Descricao Mensal Valor unitiario RS mensal RS anual RS
Locagdo do modulo de
1 atendimento movel,
) ) 25 800,00 20.000,00 240.000,00
incluindo softwares, suporte
€ manutengao.
Locacgdo do moédulo
5 veicular, incluindo
softwares,  equipamentos, 31 890,00 27.590,00 | 331.080,00
insumos, suporte e
manutengao.
Locacgdo de modulo
integrado de  regulagdo
3 L - 1 10.100,00 10.100,00 121.200,00
médica, manutengdo €
suporte.
VALOR TOTAL: RS 692.280,00 (Seiscentos e noventa e dois mil duzentos e oitenta reais).

6 - METODOLOGIA

O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO GLOBAL.

A empresa a qual for adjudicado o objeto do certame devera apresentar no prazo de 48 (quarenta e
oito) horas, a contar da adjudicagdo, uma nova proposta ajustada, incluindo as planilhas adequadas
ao valor final obtido, resultado da negociagdo a ser realizada apos a fase de lances.

7 — DOS RECURSOS FINANCEIROS
Os recursos financeiros para cobertura das despesas sdo os constantes de recursos proprios com
dotagdes orcamentarias do CISRU Centro Sul, constantes no orgamento 2020.

3.3.90.39.00.1.02.00.10.302.0001.2.0007 - Gestao do SAMU

8 - PRAZOS E CONDICOES DE ENTREGA
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Apos recebimento da nota de empenho a empresa vencedora tera o prazo de 05 (cinco) dias para
iniciar a execucao do objeto desta licitagao.

O prazo de vigéncia deste contrato sera do dia 1° de janeiro de 2020 até 31 de dezembro de 2020,
podendo ser prorrogado por aditamento, nos termos do art. 57, 11, da Lei n°® 8.666/93 e posteriores
modifica¢des, mediante acordo entre as partes.

9 - DO PAGAMENTO DOS SERVICOS
O pagamento decorrente da concretizagdo do objeto desta licitagdo serd efetuado pelo CISRU
Centro Sul, por meio de crédito em conta corrente ou emissao de boleto bancério, em até 30 (trinta)

dias, ap0s a devida comprovacao nas condi¢des exigidas e emissdo do respectivo documento fiscal.
(Vide titulo XII do edital).

10 - DISPOSICOES GERAIS

A participacdo do licitante nesta licitacdo implica no conhecimento integral dos termos e
condi¢des inseridas neste instrumento convocatorio, bem como das demais normas legais que
disciplinam a matéria.

A presente licitacdo ndo importa, necessariamente, em contratagdo, podendo o CISRU revogé-la,
no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivada de fato superveniente comprovado
ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo, mediante ato escrito ¢ fundamentado,
disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagao.

Barbacena, 08 de novembro de 2019.

Mercés Ribeiro Santiago
Pregoeira Oficial do
CISRU Centro Sul

Rodrigo Osanan de Castro Dias
Gerente de logistica do
CISRU Centro Sul
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ANEXO II

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

AO

CISRU Centro Sul

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO PRESENCIAL N.° 021/2019

Nome do Responsavel legal da Empresa:

N° do CPF: N°do RG
N°do tel : E-mail :
Conta bancéria juridica: Agéncia Conta Corrente:

Atendendo ao Pregdo Presencial acima citado, apresentamos nossa proposta, conforme abaixo
alinhado:

Quant. Estimada Valor Valor anual

Item Descricao Mensal Valor unitario R$ mensal RS RS

Locagdo do modulo de
atendimento movel, 55
incluindo softwares, suporte

€ manutengao.

Locacgdo do moédulo
veicular, incluindo
softwares,  equipamentos, 31
insumos, suporte e
manutengao.

Locacgdo de modulo
integrado de  regulagdo
médica, manutencdo ¢

suporte.

VALOR TOTAL: R$ ( ).

VALOR TOTAL DA PROPOSTA: R$ 00.000,00 (xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx)

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

CONDICOES DE PAGAMENTO: O pagamento decorrente da concretizagdo do objeto desta
licitagdo sera efetuado pelo CISRU Centro Sul, por meio de crédito em conta corrente ou emissao
de boleto bancario, em até¢ 30 (trinta) dias, apds a devida comprovagdo nas condi¢des exigidas e
emissdo do respectivo documento fiscal. (Vide titulo XII do edital).
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Declaramos que os precos consignados nesta proposta abrangem todas as despesas com
equipamentos, transportes, leis sociais, seguros, todos os tributos incidentes ¢ demais encargos,
enfim, todos os custos diretos e indiretos necessarios para prestacdo dos servigos.

, de de 2019.
Representante : Assinatura
Nome
Cargo
Carimbo do CNPJ
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ANEXO 111

PROCESSO LICITATORIO N° 032/2019
PREGAO PRESENCIAL N° 021/2019

CARTA DE CREDENCIAMENTO

Pelo presente instrumento, credenciamos o(a) Sr.(a)

, portador do Documento de_ Identidade n.°
, para participar das reunides relativas ao processo licttaforio acima

referenciado, o qual estd autorizado a requerer vistas de documentos e propostas, manifestar-se em

nome da Empresa, desistir e interpor recursos, assin(propostas comercjafS, rubricar documentos,

assinar atas e praticar todos os atos necessarios ao, prqc&limento licitatoério, a que tudo daremos

por firme e valioso. /
,‘/Je de 2019,

(\
>

.. identificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da Empresa.
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ANEXO IV

DECLARACAO DE HABILITACAO

Declaramos, para devidos fins, sob { penalidades dy.,ei, que a

(511010 (1Y ISR CNPJ i, , com/sede na T
cidade .....coocvveviieiiieiie, encontra-se HABILITADA para p?’par do Processo Licitatério n®
032/2019, Pregdo Presencial n® 021/2019, nos ditames da Lef Federal 10.520 de 17 de julho de

2002 e Lei Federal 8.666/93(‘\

P a d€ oo, de 2019.

Razao Social da Empresa e CNPJ
Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador
N.° do documento de identidade
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ANEXO V
DECLARACAO
AO

CISRU Centro Sul
At. - Comissao Permanente de Licitacoes

Processo n° 032/2019 - Pregiao Presencial n° 021/2019- Edital n® 019/2019. \)

S

(Razdo Social da Empresa), estabelecida na ....(endereco completo)...., }aﬂ‘ta no CNPJ sob
11 TR , neste ato representada pelo seu (represer&ﬂte/ socio/proefirador), no uso de suas

atribuicdes legais, vem:

DiECLARAR, ciente das §ancdes legais que ndo se encontra em nenhuma
das situagoes elencadas no § 4° do art. 3° da 123/2006 para fins de participagdo no processo

licitatorio em pauta.

-

Por ser verdade assina a presente.

Razdo Social da Empresa
Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador
N.° do documento de identidade.
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ANEXO VI

PROCESSO LICITATORIO N.° 032/2019
PREGAO PRESENCIAL  N.°021/2019

MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO N° /2019

O Consorcio Intermunicipal de Satide da Rede de Urgéncia Centro Sul - CISRU, com
endereco na Rodovia BR-265, n.° 1.501, Bairro Grogot6 em Barbacena/MG, CEP: 36.202-630
com inscri¢ao no CNPJ sob o n° 11.938.399/0001-72, neste ato representado pelo seu Presidente, J
Sr. Denilson Silva Reis, CPF 510.922.126-04, portador da CI n°® M 3388296- SSPMG, residente ¢
domiciliado na Rua Benjamim Guimaraes, n° 20, Ap. 101, Centro, Sdo Tiago/MG, CEP 36350-
000, a seguir denominado a seguir denominado CONTRATANTE e a Empresa

, Inscrita no CNPJ sob o n° , estabelecida na

, N° , Bairro , Cidade , doravante

denominada CONTRATADA resolvem celebrar o presente Contrato, como especificado no seu

objeto, em conformidade com o Processo Licitatorio n° 032/2019, na modalidade Pregao

Presencial n° 021/2019, do tipo Menor Preco Global, sob a regéncia da Lei Federal n® 10.520/2002,

Lei Federal n° 8.666/1993 e demais normas pertinentes, mediante as cldusulas e condigdes a seguir
pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto desta Licitacdo a contratacio de empresa especializada para implantacgio e
manutencio de solucio integrada para operacdo e gerenciamento dos atendimentos de
urgéncia e emergéncia, incluindo o fornecimento em regime de comodato de equipamentos,
softwares, materiais de instalacio e acessorios, além dos servicos de transporte de dados
abrangendo todo o territorio nacional, em atendimento ao Consorcio Intermunicipal de Saude
da Rede de Urgéncia — CISRU Centro Sul, conforme especificagdo técnica e condi¢des comerciais
descritas e especificados no Anexo I, parte integrante deste Instrumento Convocatorio.

1.1 - Paragrafo Unico: Integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital
N°021/2019 e seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

Observado o disposto no artigo 67 da Lei n° 8.666/93, o acompanhamento e a fiscalizacdo deste
Contrato, serdo realizados pela Geréncia de logistica do CISRU Centro Sul.

§1° - O CONTRATANTE nio se responsabilizard por eventuais contatos realizados com setores
ou pessoas nao autorizados, salvo nas hipoteses previstas, expressamente, neste Contrato.

§2° - A CONTRATADA ¢ obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento e a fiscalizagdo da
execucdo do objeto deste Contrato pelos indicados no §1°, bem como permitir o acesso a
informagdes consideradas necessarias.

§3° - O CONTRATANTE nao se responsabilizard por eventuais contatos realizados com setores
ou pessoas nao autorizados, salvo nas hipoteses previstas, expressamente, neste Contrato.
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§4° - O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo excluem nem reduzem a
responsabilidade da CONTRATADA pelo correto cumprimento das obrigagdes decorrentes deste
Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DO REGIME DE EXECUCAO
A execugdo do presente contrato dar-se-a4 sob a forma de execucdo indireta, recaindo sobre a
contratada a responsabilidade pela execucao dos servigos.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES GERAIS

Sdo condicdes gerais deste Contrato:

I. Este Contrato regular-se-a pela legislacdo indicada no preambulo e pelos preceitos de direito
publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as

disposi¢des de direito privado, na forma do artigo 54, §1°, combinado com o inciso XII do
artigo 55, todos da Lei n° 8.666/93.

II. O CONTRATANTE reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que isso implique
alteracdo dos precgos ofertados, obedecido o disposto no §1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666/93.

III. Este Contrato, bem como os direitos e obrigagdes dele decorrentes, ndo poderd ser
subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, sem autorizagdo do
CONTRATANTE, por escrito, sob pena de aplicagdo de sancdo, inclusive rescisdo contratual.

IV. Qualquer tolerancia por parte do CONTRATANTE, no que tange ao cumprimento das
obrigacdes, ora assumidas pela CONTRATADA, ndo importard, em hipdtese alguma, em
alteracdo contratual, novagdo, transacdo ou perddo, permanecendo em pleno vigor todas as
clausulas deste Contrato e podendo o CONTRATANTE exigir o seu cumprimento a qualquer
tempo.

V. O objeto deste Contrato serd prestado na Sede do CISRU Centro Sul situado na Rodovia BR-
265, N° 1.501, Bairro Grogot6 — CEP: 36.202-630 - Barbacena/MG, dentro do melhor padrao
de qualidade e confiabilidade, respeitadas as normas e praticas técnicas a ele pertinente.

VI.O CONTRATANTE reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber a prestacdo dos
servigos em desacordo com o previsto neste Contrato ou em desconformidade com as normas
legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindi-lo nos termos do previsto no
artigo 78 da Lei n°® 8.666/93 e aplicar as san¢des previstas na Clausula Nona.

VII. Este Contrato ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre 0 CONTRATANTE ¢ os agentes, prepostos, empregados ou demais
pessoas da CONTRATADA designadas para a execucdo do objeto, sendo a CONTRATADA
a unica responsavel por todas as obrigacdes e encargos decorrentes das relagdes de trabalho
entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislacdo patria vigente, seja
trabalhista, previdencidria, social, de carater securitario ou qualquer outra.

VIII. A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer encarregado,
assume inteira responsabilidade administrativa, civil e criminal, por quaisquer danos ou
prejuizos causados, direta ou indiretamente, ao CONTRATANTE, seus servidores ou
terceiros, produzidos em decorréncia do objeto deste Contrato, ou da omissdo em executa-lo,
resguardando-se a0 CONTRATANTE o direito de regresso na hipotese de ser compelido a
responder por tais danos ou prejuizos.

IX.O CONTRATANTE e a CONTRATADA poderdo restabelecer o equilibrio
econdmico- financeiro do Contrato, nos termos do artigo 65, inciso II, alinea "d“, da Lei n°
8.666/93, por repactuagdo precedida de demonstragao analitica do aumento ou diminui¢do dos
custos.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES
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1 - Incumbe a Contratante:

1.1 - Acompanhar e fiscalizar a prestacdo de servico objeto deste edital.

1.2 - Efetuar o pagamento a licitante vencedora, conforme estabelecido no presente instrumento
convocatorio.

1.3 - Providenciar os pagamentos ao Contratado a vista das Notas Fiscais/ Faturas devidamente
atestadas, nos prazos fixados.

1.4 - Devolver o objeto e/ou acessoérios inadequados as especificagdes, solicitando a sua
substituicdao imediata.

1.5 - Disponibilizar os links de dados necessarios para acesso ao servidor da contratada.

2 - Incumbe a Contratada:

2.1 - Responsabilizar-se, inteira e completamente, pelos trabalhos realizados em decorréncia desta
licitagdo, inclusive quanto a sua eficiéncia e ainda no tocante a responsabilidade civil, nao
obstante tal servigo seja acompanhado e fiscalizado pela Administracao.

2.2 — Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da prestacdo do servigo objeto desta licitagao.

2.3 - Indenizar ou reparar os danos ou prejuizos decorrentes de negligéncia, imprudéncia e/ou
impericia, na execucdo do servigo contratado

2.4 - Arcar com todas as despesas, inclusive impostos, contribui¢cdes previdencidrias, encargos
trabalhistas, comerciais e outras decorrentes da prestacdo dos servicos.

2.5 - Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacao.

2.6 - Fornecer, em caso de eventualidade, smartphones que propiciem o funcionamento do
sistema contratado.

2.7 - Providenciar a imediata corre¢ao das deficiéncias apontadas pela contratante, no prazo
maximo de 03 (tré€s) dias corridos, contados a partir da comunicagao formal.

2.8 - Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execucdo deste Contrato,
durante toda a sua vigéncia, a pedido do CONTRATANTE;

2.9 - Arcar com eventuais prejuizos causados a contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados, ou prepostos, envolvidos na
execucao do contrato.

2.10 - Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as providéncias e obrigagdes
estabelecidas na legislacdo especifica, inclusive em caso de acidente de trabalho, ainda que
verificados nas dependéncias da contratante, os quais com esta ndo terdo qualquer vinculo
empregaticio.

3 - A Licitante vencedora fica obrigada a aceitar nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem nas quantidades do material objeto da presente licitagdo, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor do contrato ou da nota de empenho, conforme o caso.

CLAUSULA SEXTA — DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor correspondente a aquisicdo da prestagdo
dos servigos, observado o preco unitario, ofertado conforme “Modelo de Planilha/Proposta
Comercial” constante do Anexo II do Edital.

1 - O valor total desta contratagdo é de R$ ( ), sendo
feita sua  liquidagdio em  parcelas mensais, no valor de RS
( ), onde serdo deduzidos os encargos fiscais e previdenciarios

33


mailto:licitacao@cisru.saude.mg.gov.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA
Rodovia BR-265, N°: 1501. Bairro Grogot6 - Barbacena/MG - CEP 36.202-630

C I S R U licitacao(@cisru.saude.mg.gov.br
\ Fone: PABX (32) 3339-5550 / FAX: (32) 3332-5377

eventualmente incidentes, mediante apresentacao da respectiva Nota Fiscal ou RPA, devidamente

atestados pelo setor competente.

2 - Deverdo estar incluidas no prego, todas as despesas necessarias a entrega do objeto desta
licitagdao, sem quaisquer onus para Administragao, tais como frete, tributos etc.

3 - E vedado qualquer reajustamento de pregos durante o prazo do contrato;

4 - Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condigdes referentes a concessao de
reajustamento de precos em face da superveniéncia de normas federais aplicaveis a espécie, ou
com vistas a ajustar o equilibrio economico financeiro entre as partes.

5 - O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto desta licitagdo sera efetuado pelo CISRU

Centro Sul, por meio de crédito em conta corrente ou através de boleto bancario, em até 30 (trinta)

dias, ap6s a devida comprovagao nas condigdes exigidas e emissao do respectivo documento fiscal.

6 - Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento sera
contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados.

7 - Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigagdo financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
reajustamento de precos.

8 - Nenhuma fatura que contrarie as especificagdes contidas nas propostas sera liberada antes de
executadas as devidas corregdes e antes que seja apresentada a comprovagdo do comprimento das
obrigagoes tributarias e sociais legalmente exigidas.

9 - Nenhum pagamento serd efetuado ao FORNECEDOR sem que este apresente, previamente, a
certiddo de Débito — CND (ou positiva com efeito negativo), expedida pelo INSS e o Certificado de
Regularidade do FGTS, em original ou copia autenticada.

10 - Em hipdtese alguma sera feito o pagamento antecipado.

11 - O pagamento a CONTRATADA somente serd realizado mediante a efetiva prestacdo dos

servigos nas condigdes especificadas neste Contrato, que sera objeto de atestagdo por parte do

Presidente do CISRU Centro Sul no documento fiscal correspondente.

12 - Os pagamentos devidos pelo CONTRATANTE serdo efetuados por meio de depdsito em
conta bancdria ou através boleto bancario a ser informada pela CONTRATADA ou,
eventualmente, por outra forma que vier a ser convencionada entre as partes.

13 - Nenhum pagamento serd efetuado enquanto estiver pendente de liquidagdo qualquer

obrigagdo por parte da CONTRATADA, sem que isto gere direito a alteracdo de pregos, correcao

monetaria, compensa¢ao financeira ou retardamento na entrega da prestacao dos servigos.

14 - Uma vez paga a importancia discriminada na nota fiscal, a CONTRATADA dara ao

CONTRATANTE plena, geral e irretratavel quitacdo da remuneracdo referente a aquisicao da

prestagdo dos servicos nela discriminado, para nada mais vir a reclamar ou exigir a qualquer titulo,

tempo ou forma.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS
Os recursos financeiros para cobertura das despesas sdo os constantes de recursos proprios com
dotagdes orcamentarias do CISRU Centro Sul, constantes no orgamento 2020.

3.3.90.39.00.1.02.00.10.302.0001.2.0007 - Gestdo do SAMU

CLAUSULA OITAVA - CRITERIO DE REAJUSTE

Serd admitido, por solicitacdo da Contratada, o reajuste dos pregos dos servigos continuados
contratados com prazo de vigéncia igual ou superior a doze meses, de acordo com o IPCA (indice
de Pregos ao Consumidor Amplo), desde que seja observado o interregno minimo de 1 (um) ano, e
demonstrada de forma analitica a variagcdo dos componentes dos custos do contrato, devidamente
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justificada, de acordo com o artigo 5° do Decreto n° 2.271/1997, e com os dispositivos aplicaveis
da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008.

Conforme o artigo 40, inciso XI, da Lei n°® 8.666/1993, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir da data da apresentagdo da proposta.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato sera do dia 1° de janeiro de 2020 até 31 de dezembro de 2020,
podendo ser prorrogado por aditamento, nos termos do art. 57, 11, da Lei n°® 8.666/93 e posteriores
modifica¢des, mediante acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAQO CONTRATUAL

O presente Contrato podera ser rescindido:

I. Por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos I a XII,
XVII e XVIII do artigo 78 da Lei n°® 8.666/93.

II. Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

III. Na forma, pelos motivos e em observancia as demais previsdes contidas nos artigos 77 a 80 da
Lei n® 8.666/93.

§1° - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados, assegurada a

observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa.

§2° - Ocorrendo a rescisdo deste Contrato e ndo sendo devida nenhuma indenizagdo ou reparagdo

pela CONTRATADA, o CONTRATANTE respondera pelo prego estipulado na CLAUSULA

QUINTA, devido em face dos produtos efetivamente entregues pela CONTRATADA até a data

da rescisdo. Em igual situagdo, a CONTRATADA devera restituir ao CONTRATANTE toda e

qualquer quantia que lhe tenha sido, eventualmente, adiantada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES

1 - Pela inexecucdo total ou parcial do contrato ou a recusa do contratado em assina-lo, dentro do
prazo estabelecido pelo contratante, bem como o seu atraso, caracterizardo o descumprimento da
obrigagdo assumida e permitirdo a aplica¢do das seguintes sangoes:

1.1 - Adverténcia.

1.2 - Suspensao dos pagamentos, até a regularizagdo dos fatos geradores das penalidades.

1.3 - Rescisdo do termo de contrato, sujeitando-se a contratada ao pagamento de indenizagao por
perdas e danos a contratante.

1.4 - Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor total do contrato por dia de atraso,
durante o qual, sem justa causa, ndo for cumprido o prazo fixado na proposta, acumulavel com as
demais sancdes, que podera ser descontada em eventuais créditos existentes junto ao CISRU -
Centro Sul.

1.5 - Suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, conforme a forma do art.87, IV da Lei n.°
8.666/93.

1.6 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo na
forma da Lei, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

2 - O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do
valor do contrato.

3 - As sansdes previstas neste capitulo poderao ser aplicadas cumulativamente, ou ndo, de acordo
com a gravidade da infracdo, facultada ampla defesa a contratada, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis a contar da intimacao do ato.
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4 - As penalidades de adverténcia, multa, suspensao temporaria e rescisao serao aplicadas pela
pelo Presidente do CISRU - Centro Sul, de oficio ou mediante proposta do servidor ou comissao
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do fornecimento;

5 - A aplicagdo da penalidade de declaragdo de inidoneidade ¢ de competéncia exclusiva do
Presidente do CISRU - Centro Sul, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no
prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagdo ser requerida apds 2 (dois) anos
de sua aplicagdo.

6 - O valor das multas aplicadas deverd ser pago no prazo maximo de 03 (trés) dias tteis a contar
da data da sua aplicacdo ou poderd ser descontado dos pagamentos das faturas devidas pelo
CISRU - Centro Sul, quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VINCULACAQ CONTRATUAL

1- Este Contrato esta vinculado de forma total e plena ao Processo Licitatério n® 032/2019, na
modalidade Pregdo Presencial n°® 021/2019, do tipo Menor Preco Global, que lhe deu causa,
exigindo-se rigorosa obediéncia ao Edital 021/2019e seus Anexos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAOQ
1- Este Contrato tera eficdcia legal a partir da publicacdo do seu extrato no “Mural de Avisos e
Publicagdes do CISRU Centro Sul”.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

1- As partes elegem o foro da Comarca de Barbacena, Estado de Minas Gerais, para dirimir
eventuais conflitos de interesses decorrentes do presente Contrato, valendo esta clausula como
renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

2- E, por estarem de inteiro ¢ comum acordo, as partes assinam o presente Contrato em 02 (duas)
vias de igual teor e forma, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Barbacena, de de 2019.
CISRU - Centro Sul Nome da empresa
CNPJ: 11.938.399/0001-72 CNPJ: xXXXXXXXXXXXXX
(Contratante) (Contratada)

Nome: Denilson Silva Reis Nome:

C.I CI M 3388296 — SSP/MG C.I
Cargo: Presidente Cargo:

Testemunha 1 Testemunha 2

Ass.: Ass.:
Nome: Nome:

C.I: C.I:

CPF: CPF:

36


mailto:licitacao@cisru.saude.mg.gov.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA
Rodovia BR-265, N°: 1501. Bairro Grogot6 - Barbacena/MG - CEP 36.202-630

C I S R U licitacao(@cisru.saude.mg.gov.br
. Bt Fone: PABX (32) 3339-5550 / FAX: (32) 3332-5377

ANEXO VI

DECLARACAO
EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

Processo N°: 032/2019
Pregdo N°:021/2019

(‘\

.......................................................................................... inscrita no ‘CNPJ n° ...

por intermédio de seu representante legal a)
ST(A)  ceeeeeee e portad&(a) da carteira \ de identidade
11 AU €0 CPF N i , DECLARA,’para fins do dw no inciso V do

art. 27 da Lei n® 8666 de 21 de junho de _L993; acrescido pela Lei n® 9.854 de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho rno, perigoso ou insalubre e que

ndo emprega menor de dez&s&eis anos.

\

Ressalva: emprega menm@r de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz ( ).

’ T (Local . .e. . data) ..........................................

(Observacio: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO VIl

TESTE DE CONFORMIDADE

Todas as empresas interessadas deverdo, obrigatoriamente, atender as exigé€ncias do teste de
conformidade para comprovagao de atendimento aos requisitos técnicos necessarios a execugao
dos servigos licitados.

1 - REQUISITOS GERAIS

Subitem

Requisito

ATENDIDO

SIM NAO

1.1

O sistema deverd estar configurado em idioma portugués (do
Brasil).

1.2

Para a realizagdo dos testes far-se-a necessaria a presenca de um
técnico na equipe definida pela empresa com conhecimento pleno
do ambiente (versdes dos softwares basicos, senhas do sistema,
espago em disco, entre outras informacdes necessarias) para
esclarecer quaisquer duvidas surgidas.

1.3

O ambiente para os testes do sistema deverd seguir os requisitos
definidos neste Edital e devera estar devidamente instalado,
configurado e povoado na data definida para inicio dos testes.

1.4

Para realizar o teste de conformidade, as empresas deverdo
fornecer relatorios informando a configuragdo de hardware dos
equipamentos, assim como a arquitetura de comunicagao entre os
smartphones, o modem satelital, o servidor local ¢ o servidor
remoto.

1.5

As empresas deverdo providenciar e instalar equipamentos,
softwares, bases de dados com a massa de testes e outros
artefatos necessarios e suficientes para os testes.

1.6

Os modulos da solugdo que forem necessarios para o registro das
ocorréncias pela Central de Regulagdo devem funcionar em uma
arquitetura do tipo cliente servidor, ndo sendo aceitas solucdes
executadas somente em navegadores de Internet.

1.7

A solu¢ao deve suportar a sincronizag¢ao de dados entre o
servidor local, instalado na central de regulacdo, e o servidor
remoto, instalado em infraestrutura de datacenter. Os dispositivos
de monitoramento, comunicagdo e smartphones devem se
conectar aos servidores instalados no datacenter, enquanto o
moédulo de regulacdo médica deve ser executado no ambiente da
central de regulagdo. A sincronizagdo de dados entre os
servidores deve garantir que a solu¢do funcione de forma
integrada, onde a separacdo entre os ambientes de servidor seja
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transparente para oS usuarios.

2 - MODULO CENTRAL DE REGULACAO

2.1 - ARM (Auxiliar de Regulacio Medica)

2.1.1 O modulo de regulacdo médica deve ser compativel com os
sistemas operacionais Windows e Linux.
2.1.2 O sistema deve suportar integragdo com centrais de telefonia

para recuperagdo automatica do numero de telefone do
chamador e registro do nimero do protocolo da ligacao.

O sistema deve permitir que o ARM inicie o atendimento
informando, no minimo, os dados abaixo:

Numero do telefone
Nome do Solicitante
Municipio

Endereco

Numero do Endereco
Bairro

Referencia

Nome do Paciente
Sexo do Paciente
Idade do Paciente
Observagdes

NN N N N N NN

O sistema deve permitir que o ARM finalize a ocorréncia
2.1.4 indicando que se trata de um trote, indicando que se trata de
uma solicita¢do de informacdes ndo médica ou encaminhe o
atendimento para o médico regulador.

O sistema deve ser capaz de recuperar as informacgdes
2.1.5 registradas em atendimentos anteriores para 0 mesmo nimero
de telefone, permitindo, em casos de reincidéncia, que o
profissional confirme os dados e modifique apenas o que for

necessario.
O sistema deve indicar a quantidade de vezes em que o
2.1.6 nimero de telefone que estd realizando a chamada aplicou
trotes no SAMU.
2.1.7 O sistema deve possuir a funcionalidade de auto completar no

campo enderego.

2.2 -REGULACAO / TRIAGEM
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O sistema deve permitir que o médico regulador continue o

2.2.1 atendimento iniciado pelo ARM, com possibilidade de visualizar
e alterar os dados ja preenchidos e, ainda, informar os campos
abaixo:

v Tipo de Unidade: USA ou USB;

v Cddigo de Prioridade: Vermelho, Amarelo ou Verde;
v Tipo do Atendimento (Tabela pré-definida);

v' Transporte: Pré ou Inter Hospitalar

O sistema deve permitir que o médico regulador encerre o
2.2.2 atendimento indicando que se trata de um trote, encerre o
atendimento indicando que se trata de uma solicitacdo de
informagdes médicas ou encaminhe o atendimento para que o
operador de frota efetue o acionamento da ambulancia.

2.2.3 O sistema deve permitir que o médico regulador solicite o envio
de mais de uma ambulancia para atender uma mesma ocorréncia,
duplicando as informagdes ja registradas no acionamento
original.

2.2.4 O sistema deve permitir que o médico regulador consulte o
histérico de atendimentos associado ao nimero de telefone que
realizou o acionamento.

2.3 — operador de frota

O sistema deve permitir que o operador de frota visualize os
2.3.1 dados informados pelo ARM e pelo Médico Regulador e indique
para qual ambulancia a ocorréncia deve ser despachada.

A tela do operador de frota deve possuir uma indicagdo visual
2.3.2 informando o estado de cada ambulancia, exibindo, no minimo,
os dados abaixo:

v’ Status da Ambuldncia: Disponivel, em atendimento de
codigo amarelo, verde ou vermelho.

v' Status da Igni¢do: Ligada ou Desligada.

v Status da Comunica¢do do Modem Satelital: Off-Line,
Conectado via GPRS ou Conectado via Satélite.

v' Status da Conexdo WiFi entre o Tablet ¢ o Modem

Satelital: Conectado ou nao conectado.

Status da Comunicagdo do Tablet: Off-Line ou On-Line.

Velocidade do veiculo

s
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233 Apresentou funcionalidade que permite que o operador de frota

altere o veiculo que ¢ utilizado por cada unidade. Essa
funcionalidade ¢ necessaria para registrar quando uma unidade
substituiu o veiculo principal por um veiculo reserva. Quando o
veiculo associado a uma unidade ¢ alterado pelo operador de
frota, a solugdo deve suportar que a associagdo entre o
smartphone da unidade e o transceptor satelital seja alterada
automaticamente, de forma que as mensagens transmitidas para o
transceptor instalado no novo veiculo sejam recebidas pelo
smartphone, sem necessidade de se realizar uma nova
configuragdo manual no smartphone.

2.4 - REGULACAO / ATENDIMENTO

O sistema deve permitir que o médico regulador registre as
informacdes da regulagdo, informando, no minimo, os seguintes
2.4.1 campos:

v Abordagem do Caso / Histérico do Acompanhamento;

v' Abertura Ocular, Resposta Verbal e Resposta Motora.

o O sistema deve calcular automaticamente o valor
da escala de coma Glasgow.

v Pressdo, Oximetria de Pulso, Frequencia Respiratoria e

Frequencia Cardiaca.

o O sistema deve calcular automaticamente o
Trauma Score.

Conduta Adotada.

Finalizacdo Com ou Sem Atendimento
o Caso a finalizacdo seja sem atendimento, informar

0 motivo através de um campo com opgdes pré-
cadastradas.

v Registro de obito durante o atendimento no local, durante
o transporte pré-hospitalar ou durante o transporte inter-
hospitalar.

v’ Indicagdo, através da sele¢do de uma lista pré-cadastrada,
do hospital para onde o paciente foi encaminhado.

s

O sistema deve permitir o registro de outras vitimas associadas a
242 mesma ocorréncia, incluindo as seguintes informagdes para cada
nova vitima.

v" Nome do Paciente;

v' Sexo;

v' Idade;

v Motivo do atendimento (Lista pré-cadastrada);
v' QObservagoes.

O sistema deve permitir o registro das adversidades hospitalares,
243 que sdao os impedimentos ou dificuldades de atendimento no
momento em que o paciente ¢ encaminhado para o hospital.
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3 - MODULO DE ATENDIMENTO MOVEL

3.1 O modulo de atendimento deve ser executado smartphones por
meio de um aplicativo, de forma que ndo seja necessario conexao
com internet para preenchimento das informacoes.

O dispositivo movel deve exibir os dados da ocorréncia,
3.2 incluindo:

v" Numero da ocorréncia;

v Cddigo de prioridade (Vermelho, Amarelo, Verde);

v" Motivo do Acionamento;

v" Nome e Sexo do Paciente;

v Endere¢o da Ocorréncia.

O dispositivo mdvel deve emitir um som intermitente, em auto
33 volume, indicando que uma ocorréncia foi recebida, até que o
usuario confirme que leu a ocorréncia.

O aplicativo deve permitir o envio, através de macros pré-
34 configuradas, dos seguintes codigos referentes ao atendimento:

Saida para atendimento;

Chegada ao Local do Atendimento;
Saida para Hospital,

Chegada ao Hospital,

Unidade Liberada;

Chegada a Base.

NSANENENENEN

Os cddigos indicados no item 3.4 devem ser exibidos na tela do
3.5 operador de frota e o sistema deve registrar e emitir relatdrios
contendo estes indicadores de tempo.

O sistema deve permitir o envio dos seguintes codigos
3.6 operacionais:
v Cena Insegura;
v" Solicitar Apoio PM;
v Troca de Equipe;
o Informar usuario e senha;
v' Almogo;
v Abastecimento;
o Opcao de solicitar permissdo para abastecimento;
o Opcao de informar dados do abastecimento:
* Informar quilometragem do veiculo;
» Informar quantidade de litros;
» Informar valor;
» Informar tipo de combustivel.
Desinfec¢ao Ambulancia;
Viatura Quebrada;
o Informar nome do condutor;
o Informar motivo de indisponibilidade de uma lista
pré-cadastrada;
o Informar observagao.
v Solicitar Apoio USA;

s
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v Dados Vitais;
o Abertura ocular;

o Resposta verbal;
o Resposta motora;
o Frequéncia Respiratoria;
o Frequéncia Cardiaca;
o Pressao Arterial;
o Glicemia;
o Oximetria;
o Risco inicial
O aplicativo deve exibir em um mapa o trajeto, com fungdo de
3.7 navegacao, entre a ambulancia e o local de atendimento.
3.8 O aplicativo deve enviar para central as coordenadas geograficas
referentes ao local de atendimento.
3.9 O aplicativo deve permitir a transmissdo, em tempo real, do dudio

e video do atendimento. O video deve ser exibido e registrado na
central de regulagdo associado a ocorréncia em atendimento. A
transmissdo do video deve ser realizada utilizando a rede de
comunicacao celular 3G.

3.10 O aplicativo deve utilizar preferencialmente a rede de
comunicagdo GPRS / 3G para transmissdo de dados. Em caso de
falha de conexdo, o canal de comunicacdo deve ser alterado
automaticamente, sem interven¢do do usudrio, para o meio
satelital, através de conexdo WiFi entre o tablet ¢ o modem

satelital.

3.11 A troca entre os meios de comunicagao satelital e GPRS deve ser
efetuada em menos de 15 segundos.

3.12 O dispositivo mével deve ter todas as fungdes que nio sejam

necessarias ao servico de atendimento bloqueadas, de forma que
0s usudrio nao consigam alterar as configuragdes do
equipamento.

3.13 O sistema deve permitir a transmissdo de imagens obtidas com a
camera do smartphone associadas a ocorréncia em atendimento.

3.14 O sistema deve alertar o usuario quando for detectado que o
dispositivo movel estd sendo movimentado sem que tenha sido
informado o registro de saida para o atendimento.

3.15 O sistema deve alertar o usuario quando for detectado que o
dispositivo mével estd parado a mais de 5 minutos sem que tenha
sido informado o registro de chegada ao local de atendimento.

3.16 O aplicativo deve possuir funcionalidade de reconhecimento de
fala, permitindo que o texto ditado pelo usuério seja transcrito e
enviado como mensagem. Essa funcionalidade deve estar
disponivel mesmo sem conexao de internet.

3.17 O aplicativo deve permitir que o usudrio consulte informacdes
referentes a procedimentos operacionais relacionados a acidentes
envolvendo produtos perigosos. O sistema deve exibir, no
minimo, as seguintes informacdes:



mailto:licitacao@cisru.saude.mg.gov.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA
Rodovia BR-265, N°: 1501. Bairro Grogot6 - Barbacena/MG - CEP 36.202-630

C I S R U licitacao(@cisru.saude.mg.gov.br
\ Fone: PABX (32) 3339-5550 / FAX: (32) 3332-5377

Numero da ONU;

Nome do Produto;

Classe de risco;

Descrigao do risco;

Nivel de protecao necessario;
Medidas de isolamento necessarias;
Medidas de evacuacao.

4 - SUBSISTEMA GERENCIAL

4.1 - MONITORAMENTO EM TEMPO REAL

4.1.1 O sistema deve exibir em um mapa a localizagdo de cada
ambulancia, indicando, através de cores, se o veiculo esta
disponivel, em atendimento de um cddigo vermelho, cédigo
verde ou amarelo.

4.1.2 O sistema deve indicar a situacdo da ignicdo da ambulancia
(ligada ou desligada).

4.1.3 O sistema deve exibir em tempo real as informagdes das
ocorréncias em atendimento.

4.1.4 O sistema deve exibir no mapa os locais de atendimento com
base no enderego das ocorréncias.

4.1.5 O sistema deve exibir o melhor trajeto entre a ambulancia e o
local da ocorréncia, informando o tempo previsto de chegada.

4.1.6 O sistema deve permitir o cadastro de pontos de interesse
georeferenciados, como hospitais, bombeiros, bases do SAMU,
etc.

4.1.7 O sistema deve exibir no mapa os pontos de interesse

previamente cadastrados.

4.1.8 O sistema deve permitir a consulta ao histérico de deslocamento
das ambulancias através de filtro de periodo.

4.2 - RELATORIOS INTELIGENTES DINAMICOS

4.2.1 O sistema deve disponibilizar uma ferramenta Web onde o
usuario possa gerar relatdrios e graficos dindmicos a partir de
uma interface intuitiva que permita que sejam selecionadas as
variaveis desejadas.

4.2.2 O sistema deve permitir a exportagdo dos graficos em formato
JPG.

4.3 - GERENCIAL WEB

43.1 Apresentou funcionalidade que permite o cadastro dos
smartphones utilizados pelas equipes de atendimento.

4.3.2 Apresentou funcionalidade que permite o cadastro de rastreadores
/transceptores satelitais instalados em cada veiculo.
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433 Apresentou funcionalidade que permite o cadastro de

Estabelecimentos de Saude, tais como Hospitais, Policlinicas,
Prontos Socorro, entre outros.

434 Apresentou funcionalidade que permite o cadastro da escala de
trabalho de cada Central / Unidade movel

4.3.4 Apresentou funcionalidade que permite a criagdo de grupos de
acesso de usuarios e a configuracdo de quais direitos de acesso
cada grupo possui.

4.3.5 Apresentou funcionalidade que permite o cadastro dos usudrios
com no minimo os seguintes campos:
* Nome;

* Login;

* Senha;

* Telefone;

* Fungdo;

* Grupo de acesso;

* Numero de Registro Profissional

* Estado

» Municipio

4.3.6 Apresentou funcionalidade que permite a auditoria de agdes
realizadas pelos usudrios no sistema, registrando dados como o
Tipo da Ac¢ao (Acesso, Cadastro, Atualizacdo, Exclusdo), Nome
do Usuario, Endereco IP, Data ¢ Hora, bem como a URL da
funcionalidade acessada. Deve permitir pesquisar as acdes
realizadas por Central, Grupo de Usuario, Nome, Tipo de Acao,
Descricdo, Endereco IP e Periodo.

4.3.7 Apresentou funcionalidade que permite cadastrar e gerenciar a
escala de trabalho dos profissionais, registrando, no minimo, as
seguintes informagdes: data, veiculo, nome do profissional, turno,
jornada de trabalho e observacao.

4.3.8 Apresentou funcionalidade que permite importar a escala de um
profissional a partir do més anterior. O sistema devera gerar
automaticamente a escala para o més atual de acordo com a
jornada de trabalho do profissional e o ltimo dia trabalhado do
més anterior. A funcdo de importagao devera permitir ao usuario
escolher os profissionais que deseja ignorar e nao realizar a
importagdo para o més atual.

4.3.9 Apresentou funcionalidade que permite a impressao de relatorio
de escala de trabalho por profissional, oferecendo no minimo as
seguintes opcdes de filtro: Central, Ano, Més.

4.3.10 |Apresentou funcionalidade que permite consultar e imprimir as
fichas de atendimento pré-hospitalar (APH) preenchidas através
do Modulo de Atendimento Movel.

4.4 - RELATORIOS GERENCIAIS
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44.1 O sistema deve gerar relatorios detalhando os tempos de

atendimento: Saida para Atendimento, Chegada ao Local, Saida
para o Hospital, Chegada ao Hospital, Chegada a Base.

442 O sistema deve gerar relatorios de atendimentos agrupados por
motivo de acionamento.

443 O sistema deve gerar relatorios de atendimentos agrupados por
faixa etdria.

4.4.4 O sistema deve gerar relatorios de atendimentos agrupados por
dia da semana.

44.5 O sistema deve gerar relatorios de atendimentos agrupados por
hospital de destino.

4.4.6 O sistema deve gerar relatorios de atendimentos agrupados por
municipio;

4.4.7 O sistema deve gerar relatérios com o histérico detalhado de cada
atendimento.

4438 O sistema deve gerar relatorios com as negativas de atendimento.

4.4.9 O sistema deve gerar relatorios com o Historico de abastecimento

dos veiculos.

4.4.10 |O sistema deve gerar relatorios com os eventos de excesso de
velocidade dos veiculos.

4.4.11 | O sistema deve gerar relatérios de tempo médio de atendimento.

44.12 |O sistema deve gerar relatorio indicando o tempo de
indisponibilidade de cada unidade / veiculo, incluindo o motivo
da indisponibilidade, data e hora de inicio e data e hora de fim.

4.5 - MAPAS TEMATICOS

4.5.1 O sistema deve exibir mapas tematicos, com indicacdo visual
através de cores e icones diferentes, dos motivos de atendimento
e gravidade.

4.5.2 Os mapas tematicos devem permitir, no minimo, os seguintes
filtros:

Data Inicial e Data Final,

Codigo de gravidade dos atendimentos;
Ambulancia;

Municipio;

Tipo de Atendimento;

Motivo do Atendimento;

Hora Inicial e Hora Final.

AN NN

5 - COMUNICACAO HIBRIDA: GPRS X SATELITE
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A proponente deve demonstrar o funcionamento da comutagdo
entre as redes celular e satelital. A comutagdo deve ocorrer de
5.1 forma automatica, sem interven¢ao dos usuarios.

Quando o smartphone estiver em uma regido com cobertura
celular, a comunicagdo deve ser realizada através desta rede.

Quando o smartphone estiver em uma regido sem cobertura
celular, a comunicacdo deve ser realizada através da rede
satelital, onde o smartphone se conecta ao modem satelital
através de rede sem fio.

52 O tempo maximo de comunicagdo satelital deve ser inferior a 30
segundos para uma mensagem tipica de até 150 bytes.

53 As funcionalidades da solucdo que dependem de comunicagdo
entre o smartphone e a Central de Regulagdo devem suportar que
transmissdo de dados seja realizada pelo canal de rede celular ou
satelital de forma transparente para o usuario.

5.4 Demonstrou que a solu¢do suporta que as funcionalidades do
moédulo de atendimento moével que dependem de comunicagido
com a central, como recebimento de ocorréncias, envio de macros
pré-definidas, envio de dados vitais, dentre outras, funcionam em
locais sem sinal de celular. Os dados deverdo ser enviados pelo
canal satelital, através da integragdo entre o smartphone e o
modulo satelital, sem a necessidade do usudrio configurar a
conexdao com o modem satelital ou informar a falta de conexao

Celular.

6 — TROCA DE MENSAGENS

6.1 O sistema deve permitir a troca de mensagens do tipo formato
livre entre as equipes de campo e a central de regulacao.

6.2 O sistema deve possibilitar que uma mesma mensagem seja

enviada para varias ambulancias simultaneamente, permitindo
que o usudrio indique para quais veiculos a mensagem deve ser
transmitida.

6.3 O sistema deve possuir funcionalidade de exibicdo de
confirmagdo de entrega das mensagens, tanto no sentido da
Central para o Smartphone quanto do Smarphone para a Central.

7 — GESTAO DE CHECKLISTS

7.1 O sistema deve permitir que os gestores, a partir de uma interface
Web, configurem checklists com diferentes tipos de perguntas
que devem ser disponibilizados que os usuarios do modulo movel
preencham a cada inicio de turno de trabalho.

7.2 O moédulo moével deve permitir que os usudrios preencham os
checklists, mesmo quando os smartphones estiverem sem
conexao de internet.
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7.3 A solugdo deve disponibilizar relatérios que permitam que o

gestor visualize os checklists respondidos e, também, verifique
quais equipes nao responderam o checklist.

8 — CONTROLE DE FROTA

8.1 A solucdo deve permitir que o gestor configure planos de
manutengdo preventiva e corretiva para cada veiculo, indicando,
por exemplo, o tempo ou a quilometragem em que um servigo
deve ser executado ou uma pega deve ser substituida.

8.2 A solucdo deve exibir quais veiculos estdo com o plano de
manutenc¢ao vencido.
8.3 O sistema deve permitir o registro e consulta dos servigos de

manutengdo e pegas trocadas de cada veiculo, inclusive com os
custos associados.

Barbacena, de de 2019.

Rodrigo Osanan de Castro Dias
Gerente de logistica do
CISRU Centro Sul
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