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ILUSTRISSIMO SENHOR AGENTE DE CONTRATAGAO DO CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA CENTRO SUL - CISRU
CENTRO SUL

Referéncia: PREGAO ELETRONICO N° 017/2025 (Processo Administrativo n°
056/2025)

INOVA COMUNICAGOES E SISTEMAS LTDA (CNPJ sob o n° 07.630.608/0001-49),
pessoa juridica de direito privado, por seus representantes legais, com fulcro no direito
constitucional de petigao (Artigo 5°, XXXIV da Constituigdo Federal) e nas disposicdes
do Art. 164 da Lei n° 14.133/2021 e do item 11.1 do Edital, vem, respeitosamente,

perante Vossa Senhoria, apresentar

IMPUGNAGAO AO EDITAL

Pelas razbes de fato e de direito a seguir aduzidas, visando a corregao de vicios
insanaveis que comprometem a legalidade, a competitividade e a vantajosidade do

certame.

I. DO OBJETO E DA LEGITIMIDADE ATIVA

O CISRU Centro Sul, cadastrado no CNPJ sob o n°® 11.938.399/0001-72, esta

realizando o Pregdo Eletronico N° 017/2025, que tem por objeto a contratagao de
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empresa especializada para implantacao e manutencao de solucao integrada
para operagao e gerenciamento dos atendimentos de urgéncia e emergéncia do
SAMU.

A Impugnante/peticionante, empresa atuante no segmento de solugdes de
tecnologia e comunicagao critica, possui interesse direto em participar do certame e
identificou que diversas exigéncias do Edital e do Termo de Referéncia (Anexo ),
mantidas apos a Resposta ao Pedido de Esclarecimento N° 01, configuram
restricoes indevidas, auséncia de parametros técnicos essenciais e violagdo aos
principios basilares da Lei n°® 14.133/2021, em especial o da competitividade e o da

busca pela proposta mais vantajosa.

Assim, resta plenamente demonstrada a legitimidade para impugnar o Edital,

pleiteando a anulacgéo ou a retificacéo dos itens que afrontam a legislagéo e a técnica.

Il. DA TEMPESTIVIDADE E DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

A fundamentagao legal do pleito baseia-se na supremacia do interesse publico,
no direito de peticao (Art. 5°, XXXIV, CF/88) e na estrita observancia dos principios

licitatorios, especialmente:

Ainda que a presente impugnagao/peticdo é protocolada tempestivamente ou
nao, conforme o Art. 164 da Lei n° 14.133/2021, que garante a qualquer pessoa
legitima impugnar o Edital por irregularidade na aplicagao da Lei até 3 (trés) dias uteis
antes da data da abertura do certame a supremacia do interesse publico, impera,
pelo direito de peticao (Art. 5°, XXXIV, CF/88) e na estrita observancia dos principios

licitatorios, especialmente:
1. Principio da Isonomia e Competitividade: Art. 3°, V, Lei n® 14.133/2021.

2. Limite Constitucional: Art. 37, XXI, da Constituicao Federal.
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3. Principio da Transparéncia e do Planejamento: Art. 5° e Art. 18, L-
14.133/2021.

4. Definigao do Objeto: Art. 40, caput, L-14.133/2021 (que exige a descrigdo dos
requisitos funcionais, nao impondo marcas, tecnologias ou solugbes

especificas).

5. Qualificagao Técnica: Art. 67, § 5°, L-14.133/2021.

ll. DAS IRREGULARIDADES INSANAVEIS E DAS NULIDADES

A anadlise da Manifestagao Técnica e a persisténcia dos argumentos do CISRU
demonstram a presenca de vicios que impdéem a anulacdo ou retificacdo dos itens

abaixo, sob pena de nulidade do procedimento:

1. DA NULIDADE PELA EXIGENCIA ILEGAL E RESTRITIVA DE QUALIFICAGAO
TECNICA

O Edital (Anexo | — Termo de Referéncia, subitem 9.3.4.1.1.1 e 9.3.4.1.1.2)
estabelece critérios de qualificagao técnica que violam o Art. 37, XXI, da Constituicdo

Federal e a Lei n°® 14.133/2021, restringindo imoderadamente a competigao.

1.1. Exigéncia de Experiéncia "Ininterrupta” de 3 Anos (ltem 9.3.4.1.1.1) O CISRU
exige experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestagéo dos servigos, sendo o prazo

exigido obrigatoriamente ininterrupto.

o Nulidade: A exigéncia de que a experiéncia seja ininterrupta é arbitraria,
ilegal e ndo possui correlagdo com a capacidade técnica real da empresa. O

fato de um contrato ter sido interrompido ou de a experiéncia ter sido acumulada
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em periodos sucessivos ndo elimina a aptidao técnica do licitante. Esta
restricdo, sem qualquer justificativa técnica na resposta, € expressamente
combatida pela jurisprudéncia consolidada do Tribunal de Contas da Unido

(TCU), por violar a isonomia e a competitividade.

Fundamentagao Legal Necessaria: Art. 3° V, da Lei n® 14.133/2021 (Principio
da Competitividade) e Art. 37, XXI, da CF/88 (que limita as exigéncias ao

indispensavel).

1.2. Exigéncia de Experiéncia Especifica em "Comunicagcao Hibrida Satelital e

Celular Embarcada” (Item 9.3.4.1.1.2, alinea a) O Edital exige que o atestado

comprove experiéncia em solugdo tecnolégica com comunicagao hibrida satelital e

celular instalada nas ambulancias.

Nulidade: A comunicagcdo satelital embarcada em ambuléncias é uma
tecnologia rara e de baixa incidéncia no mercado nacional, caracterizando uma
restricdo indevida e direcionadora. O CISRU nédo apresentou o diagnostico
técnico que comprove que esta tecnologia especifica (e néo alternativas como
M2M, multi-operadora ou outras redundancias) € indispensavel para a
seguranga do servigo (Art. 37, XXI, CF/88). A Administragdo nao pode exigir que
a experiéncia seja idéntica a tecnologia especificada, mas sim compativel em

complexidade.

Fundamentagdo Legal Necessaria: Art. 3°, V, da Lei n° 14.133/2021 e Art. 40,
caput, da Lei n° 14.133/2021 (Vedagao a imposi¢cao de marcas, caracteristicas

ou tecnologias especificas que restrinjam a competigéo).

2. DO VIiCIO NO PLANEJAMENTO E DA ARQUITETURA TECNOLOGICA
RESTRITIVA
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2.1. Nulidade por Auséncia de Publicizagdo do ETP O Termo de Referéncia (TR)

menciona a existéncia do Estudo Técnico Preliminar ETP n° 040/2025, mas o CISRU

se recusou a publica-lo antes da sesséo, alegando o Art. 54, § 3° da Lei n°
14.133/2021.

Nulidade: A fase preparatéria deve ser transparente. O ETP contém a
justificativa para os requisitos técnicos (como a arquitetura hibrida e a
comunicagado satelital) e o dimensionamento do objeto. Sem o ETP, os
licitantes estdo impedidos de dimensionar corretamente a solugao e de
exercer o controle sobre as motivacdes de exigéncias restritivas. O Art. 12, IV,
da Lei n° 14.133/2021 exige que a transparéncia seja promovida em todos os

atos do planejamento.

Fundamentacao Legal Necessaria: Art. 5° (Principio da Transparéncia) e Art.
18, § 1°, e Art. 21, Il, da Lei n°® 14.133/2021 (Obrigatoriedade de planejamento

prévio e adequado).

2.2. Restricao Impositiva de Arquitetura (Local/Cloud) sem Detalhamento Técnico

O Edital exige, simultaneamente, um servidor local para operagao offline e um maodulo

gerencial remoto/cloud com sincronizagdo. O CISRU justificou ser um "requisito

funcional".

Nulidade: A imposicdo de um modelo de arquitetura rigido (servidor local
obrigatério + servidor remoto obrigatério + sincronizacéo bilateral) vai além da
descrigao funcional, impondo uma solugao server-based e excluindo solugdes
cloud-native modernas, o que restringe a competitividade. Além disso, o
CISRU nao definiu tecnicamente como se dara a sincronizagao em periodos
offline, a resolugao de conflitos de dados e os fluxos de coeréncia entre
bases de dados distintas. A falta desses detalhes técnicos inviabiliza a

precificagao e a proposta de uma solucao segura.
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« Fundamentacdo Legal Necessaria: Art. 40, caput, da Lei n° 14.133/2021

(Regra de que a descrigao deve ser funcional e ndo impor tecnologia).

3. DA OMISSAO DE PARAMETROS ESSENCIAIS PARA SERVIGOS DE MISSAO

CRITICA (SLA)

O Edital exige diversos moédulos de Suporte (7.1, 7.2, 7.3, 7.9 e 7.11) para um

servico de urgéncia e emergéncia 24/7, mas omite completamente qualquer

parametro mensuravel de qualidade.

e Nulidade: A auséncia de SLA (Service Level Agreement) explicito —

incluindo tempo de resposta e tempo de solugao por nivel de severidade

(critico, alto, médio) — é inadmissivel em contratagbes de Tl para servigos de

urgéncia (SAMU). A resposta do CISRU de que os requisitos serdo "alinhados

na execucgao contratual" transfere o risco de planejamento para o futuro e

impede o dimensionamento correto dos custos e das equipes 24/7 pelos

licitantes. Sem SLA, a comparagao das propostas € subjetiva, comprometendo a

objetividade do julgamento.

e Fundamentacdo Legal Necessaria: Art. 25, § 2° da Lei n° 14.133/2021

(Necessidade de elementos que permitam a avaliagdo da exequibilidade da

proposta e a medigao da prestacdo do servigo), e Art. 40, caput, da Lei n°

14.133/2021.

4. DO PRAZO DE IMPLANTAGAO TECNICAMENTE INEXEQUIVEL



http://www.inova.in/

I N g\\\VA INOVA COMUNICAGOES E SISTEMAS LTDA

Comunicagdes Inteligentes

www.inova.in SHCGN 709, BLOCO B, LOJA 32 — ASA NORTE Tel: +55 (61) 3574-7010
inova@inova.in BRASILIA/DF — CEP 70.750-702 Fax: +55 (61) 35747100

O Edital exige que todos os servigos e equipamentos estejam em pleno

funcionamento até 31 de dezembro de 2025, resultando em um prazo de

implantagdo de aproximadamente 30 dias.

Nulidade: Embora o servigo seja critico, a exigéncia de 30 dias € imoderada e
logisticamente impossivel para a implantagcao de 38 modulos de comunicagao
e rastreamento embarcados, a migracdo de dados e o treinamento de equipes
distribuidas nos 51 municipios de abrangéncia. O proprio argumento do CISRU,
de que o prazo visa evitar vulnerabilidades, € contradito pelo fato de que uma
implantacdo apressada e incompleta aumenta o risco de falhas operacionais e

compromete a continuidade do SAMU.

Fundamentacao Legal Necessaria: Art. 5° (Principio da Razoabilidade e do
Planejamento), Art. 25, caput, da Lei n°® 14.133/2021 (Exequibilidade).

5. DO SUBDIMENSIONAMENTO FINANCEIRO DO MODULO CRITICO

O Termo de Referéncia estabelece que o Item 03 — Moédulo Integrado de

Regulagao Médica (o coragao operacional do SAMU) possui 0 menor valor estimado

anual (R$ 155.592,00), sendo o Item 02 (Comunicagao/Rastreamento) avaliado em R$
535.339,44.

Nulidade (vicio de planejamento): Esta discrepancia evidente demonstra um
erro grave no planejamento e orgamentagao (Art. 18, L-14.133/2021), pois o
modulo de regulagdo concentra a maior parte da inteligéncia, regras de negdcio
e complexidade técnica, mas tem o menor valor. Tal subdimensionamento
financeiro eleva o risco de contratacao de solucao insuficiente ou de baixa

qualidade para o componente mais critico da operacao de urgéncia.
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IV. DAS CONCLUSOES E DO PEDIDO FINAL

Diante das restricoes indevidas, da auséncia de parametros técnicos
essenciais e dos vicios de planejamento que maculam o procedimento licitatério, a
empresa INOVA COMUNICACOES E SISTEMAS LTDA requer, com fundamento nas

Leis e dispositivos constitucionais citados:
1. SEJA ACOLHIDA INTEGRALMENTE a presente Impugnagéo ao Edital.

2. SEJAM DECLARADAS NULAS E, CONSEQUENTEMENTE, EXCLUIDAS do
Edital e do Termo de Referéncia as seguintes exigéncias: a) A expressao
“ininterruptos” do subitem 9.3.4.1.1.1. b) A exigéncia de experiéncia prévia em
“comunicacao hibrida satelital e celular embarcada nas ambulancias”
(subitem 9.3.4.1.1.2, alinea a), substituindo-a por requisitos compativeis com

experiéncia em comunicagao critica e rastreamento veicular.

3. SEJA REVISADO O MODULO DE SUPORTE (ltem 7.9), com a inclusdo
obrigatéria e clara de SLAs (Acordos de Nivel de Servi¢o), definindo tempos
de resposta e solugao por nivel de severidade, a fim de garantir a seguranca do

servico critico do SAMU e permitir o correto dimensionamento das propostas.

4. SEJA REVISADO O PRAZO DE IMPLANTAGAO (subitem 7.12.1), estendendo-
o para um periodo tecnicamente factivel (sugerindo-se 90 a 120 dias),
justificado pela logistica de instalacdo e migracdo de dados em frota e bases

distribuidas.

5. SEJA PUBLICADO O ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP n° 040/2025)

imediatamente, em homenagem ao principio da Transparéncia.

6. SEJA SUSPENSA a data de abertura da sessao publica e, apds as devidas
correcdes, seja promovida a REPUBLICACAO do Edital com a designacdo de
nova data, em conformidade com o Art. 164, § 4°, da Lei n°® 14.133/2021.
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A correcao imediata desses vicios é medida que se impde, sob pena de restar
comprovada a restricdo a competitividade e o comprometimento da obtencédo da
proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica, ferindo de morte o

procedimento licitatério.

Requer-se que o CISRU Centro Sul, em face das nulidades objetivas
demonstradas, nao encontre alternativa sendao a de atender ao pleito,

promovendo a necessaria retificagao do instrumento convocatério.
Termos em que,

Pede e espera deferimento.

Atenciosamente,

INOVA COMUNICAGCOES E SISTEMAS LTDA.
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